
                                                              

                                  

                     

品 質 方 針 
 
      

最高の安心とヨロコビをつくる 
多様な力をひとつに、共に成長し、お客様重視の行動と品質で変化を乗り越える 

 
 
  法規・法令を遵守し、お客様や市場の要望に応えた商品やサービスの提供により、 

広く社会に貢献するという企業理念に基づき、以下の品質方針を定め実践します。 
     

１）５ゲン主義に立ち、時代の変化に対応した顧客に信頼される製品及び 
サービスを提供します。  

      
２）全社のつながり強化と未来をひらくイノベーションで、魅力ある商品を創出 

します。 
 

３）全員参加で継続的な教育の実施と標準化及びコンプライアンス遵守を徹底し、 
問題発生を未然防止する活動を行います。 

 
 
    住友ゴムグループの全員が、この品質方針を理解し実践して、品質マネジメント 

システムを確実に実施します。  
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