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“ปรัชญาของเรา” และ  “จิตวิญญาณของธุรกิจซูมิโตโม” เป็นตัวแทนของแนวคิดพื้นฐานที่เราทุกคน
ควรยึดมั่นและรักษาไว้เหนือสิ่งอื่นใด พูดง่ายๆ ก็คือ กลยุทธ์ทางธุรกิจและแผนธุรกิจระยะกลางถึงระยะ
ยาวที่เพิกเฉยต่อค่านิยมหลักเหล่านี้สามารถกลับกลายเป็นสิ่งที่นำไปสู่ ความว่างเปล่าและเป็นการกำหนด
ให้ธุรกิจล้มเหลวได้  อย่างที่เราทุกคนทราบกันดีอยู่แล้วว่าบริษัทต่างๆ ทั่วโลกกำลังถูกตัดสินมากขึ้น
เรื่อยๆ ไม่เพียงแต่ในแง่ของมูลค่าทางเศรษฐกิจเท่านั้น แต่ยังรวมถึงในแง่ของมูลค่าต่อสังคมด้วย คำ
ต่างๆ เช่น “ESG” “SDGs” และ “Compliance” ได้กลายเป็นคำที่ใช้กันโดยทั่วไป ซึ่งเป็นสัญญาณที่
ชัดเจนว่าบริษัทที่ไม่สามารถดำเนินตามอุดมคติเหล่านี้ได้จะไม่สามารถดำรงอยู่ได้อีกต่อไป

▪เมื่อพูดถึงวิธีการทำงานและวิธีการตัดสินใจ เราทุกคนสามารถพูดด้วยความมั่นใจได้หรือไม่ว่าสถาน
ที่ทำงานของเราปราศจากการกระทำและการตัดสินใจที่ขัดกับอุดมคติของปรัชญาของเราและจิต
วิญญาณของธุรกิจซูมิโตโมโดยสิ้นเชิง

▪เมื่อต้องเผชิญกับสถานการณ์ที่คลุมเคลือในการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ เราจะสามารถตัดสินใจที่ให้
ความสำคัญกับการปฏิบัติตามข้อกำหนดมากกว่ายอดขาย ผลกำไร และผลผลิตหรือไม่

▪ทุกคนในที่ทำงานของเราสามารถ±กฝนให้ "ข่าวร้ายมาก่อน มาเร็ว" โดยไม่ลังเลใจได้หรือไม่

เมื่อใดก็ตามที่คุณประสบ´ญหา ดิ้นรน หรือเพียงแค่ต้องการความช่วยเหลือบางอย่าง โปรดอย่าลังเล
ที่จะขอความช่วยเหลือจากเพื่อนร่วมงานของคุณ กลุ่มบริษัทซูมิโตโม รับเบอร์เต็มไปด้วยผู้คนที่ใจดี 
มีความสามารถ ซึ่งสามารถที่จะช่วยเหลือสิ่งที่รบกวนจิตใจคุณได้
เมื่อมี´ญหาที่คุณไม่สามารถแก้ไขได้ด้วยตัวเอง บางทีคุณสามารถเอาชนะมันได้ด้วยความช่วยเหลือ
และการสนับสนุนจากเพื่อนร่วมงานของคุณ ซึ่งถือเป็นข้อดีอย่างมากสำหรับบริษัท หากเราจะสามารถ
แก้´ญหาซึ่งไม่สามารถแก้ไขได้ด้วยตัวเราเองด้วยการสนับสนุนจากเพื่อนร่วมงานของเรา

หากคุณไม่แน่ใจเกี่ยวกับการตัดสินใจในการทำงานประจำวันของคุณ โปรดกลับมาที่หลักจรรยาบรรณ
นี้ ซึ่งเป็นจุดเริ่มต้นของการกระทำของคุณ และฉันต้องการให้คุณคิดด้วยหัวใจของคุณเองว่าการ
กระทำของคุณสามารถอธิบายให้ครอบครัวและเพื่อน ๆ ของคุณเข้าใจได้อย่างภาคภูมิใจหรือไม่ 
นอกจากนี้ หากคุณสังเกตเห็นพฤติกรรมใดๆ รอบตัวคุณที่ละเมิดหลักจรรยาบรรณ โปรดอย่าลังเลที่จะ
รายงานต่อผู้จัดการของคุณหรือผ่านช่องทางการแจ้งเบาะแส
ในฐานะสมาชิกของกลุ่มบริษัทซูมิโตโม รับเบอร์ พวกเราทุกคนมีหน้าที่รับผิดชอบในการทำความเข้าใจ
และปฏิบัติตามหลักจรรยาบรรณนี้
รายงานเบาะแสเหล่านี้เป็นสิ่งที่ควรทำและเป็นความรับผิดชอบของคุณ
กลุ่มบริษัทซูมิโตโม รับเบอร์ ชื่นชมในความกล้าหาญของคุณและจะจัดการอย่างเหมาะสมที่สุด ตอบ
สนองด้วยความจริงใจ ตราบใดที่การรายงานเป็นไปด้วยความสุจริต เราสัญญาว่าจะไม่ให้คุณได้รับการ
ตอบโต้หรือได้รับความเดือดร้อนไม่ว่ารูปแบบใดๆ 
เราขอขอบคุณทุกคนสำหรับการทำงานในทุกๆวันของกลุ่มบริษัทซูมิโตโม รับเบอร์และการทำงานตาม 
"ปรัชญาของเรา”
มาร่วมกันดำเนินธุรกิจของเราด้วยความสุจริตใจเพื่อการพัฒนาต่อไปของกลุ่มซูมิโตโม รับเบอร์
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ความสัมพันธ์ระหว่าง“ปรัชญาของซูมิโตโม รับเบอร์ 
กรุ๊ป「Our Philosophy」”และ”ประมวลจรรยาบรรณ”
“ปรัชญาของเรา” : กรอบการทำงานของกลุ่มบริษัทซูมิโตโม รับเบอร์

จิตวิญญาณทางธุรกิจของซูมิโตโม

ประมวลจรรยาบรรณขององค์กร

เพื่อให้กลุ่มบริษัทของเราเติบโตต่อไปในยุคของความไม่แน่นอนและการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 
จำเป็นต้องชี้แจงความสำคัญของการดำรงอยู่ของกลุ่มบริษัทซูมิโตโม รับเบอร์ ไปยังพนักงานกลุ่ม
บริษัทซูมิโตโม รับเบอร์รวมถึงผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียทั ้งหมด เพื ่อเป็นแนวทางที ่มั ่นคงและเป็น 
"กรอบการทำงานของกลุ่มบริษัทซูมิโตโม รับเบอร์”  จากเ�าหมายดังกล่าว เราจึงได้สร้างระบบ
ปรัชญาองค์กรที่จัดตั้งขึ้นตาม "จิตวิญญาณของธุรกิจซูมิโตโม" ที่สืบทอดมาจากกลุ่มซูมิโตโมรับ
เบอร์และยังคงได้รับการยอมรับมาจนถึงวันนี้
กลุ่มบริษัทซูมิโตโม รับเบอร์จะมีส่วนช่วยในการพัฒนาสังคมที่ยั่งยืนด้วยการทำงานเพื่อปรับปรุง
มูลค่าทางเศรษฐกิจไม่เพียงแต่เท่านั้น แต่ยังรวมถึงคุณค่าทางสังคมด้วยการใช้ "ปรัชญาของเรา" เป็น
พื้นฐานสำหรับการตัดสินใจทั้งหมดและเป็นจุดเริ่มต้นของการดำเนินการ 

พื้นฐานของ "ปรัชญาของเรา" คือ "จิตวิญญาณทางธุรกิจของซูมิโตโม" ซึ่งสืบทอดมาเมื่อประมาณ 
400 �นับตั้งแต่ก่อตั้งบริษัท
“จิตวิญญาณทางธุรกิจของซูมิโตโม” เริ่มต้นจากคำว่า “Monjuin Shiigaki” ( “กฎเกณฑ์ของผู้ก่อ
ตั ้ง” ) ซึ ่งเป็นชุดแนวทางทางธุรกิจที ่ตรงไปตรงมาสำหรับพ่อค้าที ่ Masatomo Sumitomo 
(1585–1652) ทิ้งไว้เบื้องหลังหลังจากก่อตั้งธุรกิจที่ได้กลายมาเป็นกลุ่ม ซูมิโตโม
ในช่วงหลาย�ที่ผ่านมา ขณะที่กลุ่มซูมิโตโมเติบโตขึ้นเป็นหนึ่งในกลุ่มบริษัทที่ใหญ่ที่สุดในญี่ปุ่น 
แนวทางเหล่านี้ยังคงพัฒนาและขยายต่อไป จนกระทั่งในที่สุดก็ถูกสรุปเป็น “หลักการทางธุรกิจ” ที่ทัน
สมัยกว่า ซึ่งยังคงใช้อยู่ในกลุ่มบริษัทซูมิโตโมมาจนถึงทุกวันนี้ กล่าวคือ 

"จรรยาบรรณองค์กร" เป็นแนวปฏิบัติที่เป็นรูปธรรมที่อธิบายถึงทัศนคติพื้นฐานและวิธีคิดของกลุ่ม
บริษัทซูมิโตโมรับเบอร์ในการดำเนินกิจกรรมทางธุรกิจโดยเริ่มจากการปฏิบัติตามกฎหมาย เจ้าหน้าที่
และพนักงานทุกคนของบริษัทในกลุ่มซูมิโตโม รับเบอร์ทั้งหมดควรใช้สิ่งนี้เป็นเกณฑ์ในการดำเนิน
กิจกรรมทางธุรกิจ
แนวปฏิบัตินี ้ได้กำหนดความคิดพื้นฐานและการกระทำที่เหมาะสมเพื่อให้แน่ใจว่าสอดคล้องกับ
กฎหมาย ข้อบังคับและบรรทัดฐานของจรรยาบรรณขององค์กร ที่บังคับใช้ทั้งหมด

ปรัชญาทางธุรกิจของซูมิโตโม ซึ่งเป็น
มรดกแห่ง�ญญาที่สั่งสมมาตั้งแต่ก่อตั้ง
บริษัทเมื่อประมาณ 400 �ที่แล้ว

　
※ปรัชญาของเราแบบพื้นฐาน

ปรัชญาทางธุรกิจของซูมิโตโม

วิสัยทัศน์

วิถีแห่งซูมิโตโม รับเบอร์

ความปรารถนาและจุดมุ่งหมาย

ค่านิยมที่พนักงานของซูมิโตโม
ยึดถือเพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์และ
วัตถุประสงค์ของเรา

วัตถุประสงค์แห่งการดำรงอยู่

รากฐานของการมีอยู่
ความเชื่อที่หล่อหลอมซูมิโตโม รับเบอร์

วัตถุประสงค์ 

เรื่องราว

※*พื้นที่สีเทาแสดงปรัชญาของเรา

วัตถุประสงค์ 
ด้วยนวัตกรรม เราจะสร้างอนาคตของความสุขและ
ความเป็นอยู่ที่ดีสำหรับทุกคน

รวมจุดแข็งอันหลากหลายของเรา เติบโตไปด้วยกัน 
ขับเคลื่อนและก้าวไปสู่การเปลี่ยนแปลง

วิสัยทัศน์

สโลแกน
ยางและผลิตภัณฑ์อื่น ๆ ขับเคลื่อนอนาคตของเรา

วิถีแห่งซูมิโตโม รับเบอร์ – ค่านิยม

ให้คุณค่าซึ่งกันและกัน
เข้าใจและเคารพในความเป็นตัวของตัวเองและมุมมองของกันและกัน

ค้นหาความท้าทาย
ไม่กลัวความท้าทาย; มีความกล้าที่จะเผชิญกับความล้มเหลว

มุ่งไปข้างหน้าด้วยความซื่อสัตย์สุจริต 
ตอบสนองต่อความไว้วางใจจากลูกค้าของเรา เพื่อนร่วมงานและสังคมที่เราอยู่

ซูมิโตโม ต้องมีความมั่นคงและเจริญเติบโต โดยยึดหลักการบริหารด้วยความโปร่งใส และความ
ซื่อสัตย์สุจริตในการดำเนินธุรกิจ
ซูมิโตโม ต้องบริหารธุรกิจอย่างมีวิสัยทัศน์และสามารถปรับตัวได้อย่างเหมาะสม เพื่อที่จะสามารถ
รับมือกับช่วงเวลาแห่งการเปลี่ยนแปลงได้อย่างมีประสิทธิภาพ แต่ต้องไม่แสวงหาผลประโยชน์
จากการเอารัดเอาเปรียบ หรือกระทำการโดยขาดความรอบคอบ ไม่ว่าในกรณีใดก็ตาม

ข้อ 1.

ข้อ 2.

※แปลใหม่จากระเบียบการบริหาร ห้างหุ้นส่วนจำกัดซูมิโตโม (ประกาศใช้ใน� พ.ศ.2471) 

 ประมวลจรรยาบรรณ

แนวทางการกำหนดความคิดพ
ื้นฐานและพ

ฤติกรรมที่เหมาะสมเพ
ื่อให้มั่นใจได้ว่าจะ

ประพ
ฤติสอดคล้องกับกฎหมาย กฎระเบียบ และบรรทัดฐานของจริยธรรมในองค์กร

เรื่องราว
ความเชื่อที่ไม่เหมือนใครในความเป็นไปได้ของวัสดุยาง
ประวัติความเป็นมาครั้งแรกของโลกผ่านเทคโนโลยียางชั้นนำของอุตสาหกรรม
และยิ่งไปกว่านั้น การทุ่มเทอย่างไม่ลดละเพื่อนวัตกรรมและการพัฒนาเทคโนโลยีใหม่
มุ่งเน้นการสร้างคุณค่าที่เหนือความคาดหมายเพื่อตอบสนองต่อความไว้วางใจที่ลูกค้าและสังคมของเรามอบให้
สนับสนุนบุคคล สังคม และอนาคต ผ่านนวัตกรรมที่สร้างอนาคตแห่งความสุขและความเป็นอยู่ที่ดีให้กับทุกคน
เราคือ Sumitomo Rubber Industries และนี่คือสิ่งที่เราทำ
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เกี่ยวกับประมวลจรรยาบรรณ
ใครที่ต้องปฏิบัติตามจรรยาบรรณขององค์กร
จรรยาบรรณนี้ใช้กับพนักงานทุกคนของบริษัทในกลุ่มบริษัทซูมิโตโม รับเบอร์ทั้งหมด
นอกจากนี้เรายังคาดหวังให้คู่ค้าทางธุรกิจของเราที่ทำธุรกิจกับกลุ่มบริษัทซูมิโตโม รับเบอร์ปฏิบัติตาม
หลักจรรยาบรรณนี้ด้วย

ความสัมพันธ์กับกฎหมายของแต่ละประเทศ
พนักงานทุกคนต้องปฏิบัติตามกฎหมายและข้อบังคับของประเทศและภูมิภาคที่เราดำเนินธุรกิจ หาก
กฎหมายและข้อบังคับท้องถิ่นในแต่ละประเทศแตกต่างจากหลักจรรยาบรรณนี้ โปรดติดต่อแผนก
กฎหมายเพื่อขอคำปรึกษา
บริษัทในกลุ่มบริษัทซูมิโตโม รับเบอร์บางแห่งอาจมีกฎภายในที่มีเนื้อหาขัดกับหลักจรรยาบรรณนี้ 
กรณีนี้ขอให้ปฏิบัติตามหลักจรรยาบรรณนี้ 

ความรับผิดชอบของเรา
ในฐานะสมาชิกของกลุ่มบริษัทซูมิโตโม รับเบอร์
▪คุณมีหน้าที่รับผิดชอบในการทำความเข้าใจและปฏิบัติตามหลักจรรยาบรรณ นโยบายและกฎ
เกณฑ์ภายในต่างๆของบริษัท

▪เมื่อใดก็ตามที่คุณพบเหตุการณ์ที่อาจเป็นการฝ่า�นกฎ คุณมีหน้าที่ติดต่อตามช่องทางการรายงาน
ในหน้าที่ 6 ถึงหน้าที่ 7

▪คุณอาจถูกลงโทษหากคุณมีการกระทำที่ฝ่า�นหลักจรรยาบรรณนี้ 

ความรับผิดชอบของผู้บังคับบัญชา
หากคุณอยู่ในฐานะที่ต้องกำกับดูแลหรือสั่งการลูกน้องของคุณ นอกจากหน้าที่ที่กล่าว
มาแล้วนั้นคุณยังมีหน้าที่ต้อง

▪ทำตัวให้เป็นตัวอย่างที่ดีเสมอ
▪กรุณาตรวจสอบอย่างสม่ำเสมอเพื่อให้แน่ใจว่าสมาชิกในสถานที่ทำงานของคุณ เข้าใจความสำคัญ
ของจรรยาบรรณนี้และปฏิบัติตามตลอดเวลา

▪โปรดสร้างสภาพแวดล้อมที่ทำงานที่ง่ายต่อการพูดคุยหรือแจ้งข้อกังวลหรือถามเกี่ยวกับการปฏิบัติ
ตามข้อกำหนด

▪โปรด�งและพิจารณาอย่างจริงจัง เมื่อสมาชิกในที่ทำงานของคุณมีคำถามหรือมีข้อกังวลเกี่ยวกับ
การปฏิบัติตามข้อกำหนด

▪ตอบสนองและแก้ไขข้อกังวลเกี่ยวกับการปฏิบัติตามข้อกำหนดภายในขอบเขตความรับผิดชอบ
ของคุณ

▪หากคุณทราบถึงกิจกรรมที่น่าสงสัยที่จะเป็นความผิด โปรดติดต่อตามช่องทางการรายงานที่ระบุไว้
ในหน้าที่ 6 ถึงหน้าที่ 7

▪ใช้ความคิดริเริ่มในการส่งเสริมความพยายามในการปฏิบัติตามกฎระเบียบของบริษัท ในสถานที่ทำงาน
ของคุณ  

ต้องรีบบอกหัวหน้าให้เร็วที่สุดเกี่ยวกับ "ข่าวร้าย" เช่น �ญหาต่างๆ ข่าวดี
สามารถมาภายหลังได้

ทั้งนี้ ผู้บริหารเองก็มีหน้าที่ในการสร้างบรรยากาศที่ช่วยให้การ
รายงานข่าวร้ายเป็นไปได้อย่างราบรื่น

ในทางกลับกัน คุณจะไม่ได้รับผลกระทบแม้ว่าข่าวร้ายที่คุณรายงาน
จะไม่เลวร้ายหรือไม่ได้เป็นไปตามที่คุณคาดไว้ก็ตาม 

บางกรณีหากข่าวร้ายไม่ถูกรายงานก่อน / รายงานเร็ว คุณอาจถูก
ลงโทษได้ 

เมื่อมี "ข่าวร้ายเกิดขึ้น" โปรดถ่ายทอดข้อเท็จจริงโดยเร็วที่สุดและ
โดยไม่�ดบังหรือบิดเบือนสิ่งใดๆ 

ช่องทางการติดต่อเพื่อปรึกษาหรือรายงาน
จรรยาบรรณนี้ไม่สามารถครอบคลุมทุกสถานการณ์ที่เป็นไปได้ หากคุณมีข้อสงสัยเกี่ยวกับกฎหมาย
หรือนโยบายของบริษัท หากคุณไม่แน่ใจว่าตนเองหรือผู้อื่นกำลังทำสิ่งที่ถูกต้องหรือไม่ หรือหากคุณ
รู้สึกว่ากำลังดำเนินการที่คุณคิดว่าไม่ถูกต้อง โปรดติดต่อที่ช่องทางการรายงานที่ระบุไว้ในหน้าที่ 6 ถึง
หน้าที่ 7
▪หากคุณสงสัยหรือทราบถึงการละเมิดหลักจรรยาบรรณ กฎหมาย หรือกฎเกณฑ์ของบริษัท
▪หากคุณไม่แน่ใจว่าการกระทำของตัวเองหรือของผู้อื่นรอบตัวคุณถูกต้องหรือไม่
▪หากคุณสงสัยว่าการกระทำของคุณหรือของผู้อื่นรอบตัวคุณผิดหรือไม่
คุณมีหน้าที่รับผิดชอบในการรายงานการประพฤติผิดที่น่าสงสัยหรือการประพฤติมิชอบที่เกิดขึ้นจริง
หรือ¡ญหาอื่นๆอย่างถูกต้องเพื่อปก¢องบริษัทของคุณ เพื่อนร่วมงาน และชุมชนของคุณ 

ข่าวร้ายมาก่อน / มาเร็ว
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ช่องทางการติดต่อเพื่อปรึกษาหรือรายงาน
หัวหน้างาน
โปรดปรึกษาหัวหน้าในสายงานของคุณก่อน หากคุณไม่ต้องการหรือไม่สามารถพูดคุยกับหัวหน้างาน
ของคุณได้ โปรดติดต่อผู้อื่นดังนี้

แผนกกฎหมาย
หากคุณต้องการทราบเกี่ยวกับความถูกต้องตามกฎหมายและความเสี่ยงเกี่ยวกับกฎหมาย  โปรด
ติดต่อแผนกกฎหมาย

แผนกทรัพยากรบุคคลและธุรการ
หากคุณมีคำถามใดๆ เกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎหมายหรือจริยธรรมขององค์กร โปรดติดต่อแผนก
ทรัพยากรบุคคลและธุรการ เพื่อช่วยให้คำแนะนำที่ดีที่สุดกับคุณ 

สายด่วนจรรยาบรรณขององค์กร 
กลุ่มบริษัทซูมิโตโม รับเบอร์ได้จัดตั้งสายด่วนจรรยาบรรณขององค์กร เพื่อเป็นจุดติดต่อสำหรับการ
รวบรวมข้อมูลและตอบคำถามเกี่ยวกับการละเมิดกฎหมายและจริยธรรมขององค์กร
ผู้บริหาร / พนักงานและคู่ค้าทางธุรกิจของกลุ่มบริษัทซูมิโตโม รับเบอร์ ทั่วโลกสามารถปรึกษาและ
รายงานต่อสายด่วนจรรยาบรรณขององค์กร 
โปรดใช้อีเมลเมื่อต้องการปรึกษาหรือรายงานไปยังต่างประเทศ โดยอาจใช้บริการ E-mail ฟรีเพื่อ
ติดต่อสายด่วนจรรยาบรรณขององค์กร เพื่อขอคำปรึกษาและการรายงาน
กลุ่มบริษัทซูมิโตโม รับเบอร์สนับสนุนให้พนักงานทุกคนใช้สายด่วนจรรยาบรรณขององค์กร เมื่อใด
ก็ตามที่มีความจำเป็น
โปรดมั่นใจว่าข้อมูลส่วนบุคคลของคุณจะได้รับการปก�อง และคุณจะไม่ได้รับผลกระทบ หรือการ
ปฏิบัติที่ไม่เป็นธรรมไม่ว่าจะรูปแบบใดๆ อันเป็นผลมาจากการปรึกษาหรือรายงานอย่างเด็ดขาด

สายด่วนรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับจรรยาบรรณขององค์กร กลุ่มบริษัทซูมิโตโม รับเบอร์ 

เพื่อให้คุณสบายใจเรามีเจ้าหน้าที่ทั้งชายและหญิงให้คุณได้เลือกขอคำปรึกษาหากคุณต้องการ
อย่างไรก็ตาม ห้ามรายงานเรื่องที่เป็นเท็จ ฯลฯ โดยมีเจตนาที่จะก่อวินาศกรรมหรือใส่ร้ายบุคคลใดบุคคล
หนึ่งโดยเฉพาะ หรือใช้สายด่วนจริยธรรมขององค์กรในทางที่ผิดเพื่อส่งเสริมการประพฤติมิชอบโดยเด็ด
ขาด 

การจัดการให้คำปรึกษาและการรายงานโดยสายด่วนจรรยาบรรณขององค์กร 

①บริษัทจะรักษาความลับอย่างเคร่งครัด โดยจำกัดให้มีผู้รับรู้ข้อมูลให้น้อย
ที่สุด

②บริษัทจะทำการสัมภาษณ์ผู้ที่รายงานและสอบสวนข้อเท็จจริง 
③บริษัทจะทำการสัมภาษณ์ผู้อื่นที่เกี่ยวข้องกับเรื่องที่ได้รับรายงาน 
※ในกรณีที่ข้อร้องเรียนหรือข้อหารือ เกี ่ยวข้องกับบุคคลใดบุคคลหนึ่ง บริษัทจะ
สัมภาษณ์บุคคลที่เกี่ยวข้องด้วย

※การรักษาความลับหลังจากได้แจ้งข้อร้องเรียนหรือหารือแล้วเป็นเรื่องที่สำคัญเพราะ
การเ�ดเผยข้อมูลอาจเป็นการเพิ่มโอกาสที่คุณจะถูกระบุว่าเป็นผู้รายงานได้ และอาจ
ทำให้การสอบสวนไม่ราบรื่นได้ 

④บริษัทจะพิจารณาข้อเท็จจริงเกี่ยวกับข้อร้องเรียนหรือข้อหารือตามผลการ
สอบสวน และจะดำเนินการแก้ไขและดำเนินมาตรกา

　 เพื่อ�องกันการเกิดเหตุการณ์ซ้ำ

⑤บริษัทจะชี้แจงเกี่ยวกับวิธีแก้ไขกลับไปยังผู้ที่รายงานข้อร้องเรียนหรือข้อหา
รือ
※ทั้งนี้ จะไม่มีการรายงานกลับ หากเป็นกรณีที่ผู้รายงานไม่เ�ดเผยชื่อ 

⑥บริษัทจะตรวจสอบให้แน่ใจว่าจะไม่มีผู้ใดได้รับการปฏิบัติที่ไม่เป็นธรรมไม่ว่า
ในรูปแบบใดๆ อันเป็นผลมาจากการปรึกษาหรือรายงานหรือให้ความช่วย
เหลือในการสอบสวนอย่างเด็ดขาด

คณะกรรมการบริษัท

ผู้บริหาร / พนักงานและคู่ค้าทางธุรกิจของกลุ่มบริษัทซูมิโตโม รับเบอร์

คณะกรรมการจรรยาบรรณขององค์กร 

สำนักงานที่ปรึกษาด้านความ
สอดคล้องกับกฎ

●ให้คำปรึกษา 
●ต้องไม่ได้รับผลกระทบจากการปรึกษา 
●ต้องรักษาความลับของผู้ขอคำปรึกษา

รายงานตามปกติ  

โครงสร้างการบริหารความสอดคล้องกับกฎ

สำนักงานประสานงานภายนอก: 
สำนักงานกฎหมายโดจิมะ

สายด่วนรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับจรรยาบรรณขององค์กร

คณะกรรมการตรวจสอบ

รายงานตามความจำเป็น

ประสานงานตามความจำเป็น

ปรึกษาโดยตรง ปรึกษาโดยตรง 

ข้อมูลของคุณจะถูกเก็บไว้เป็นความลับอย่างเคร่งครัด  และคุณอาจปรึกษาหรือ
รายงานโดยไม่เปิดเผยตัวหากคุณต้องการ คุณจะไม่ได้รับผลกระทบ หรือการ
ปฏิบัติที่ไม่เป็นธรรมไม่ว่ารูปแบบใดๆ อันเป็นผลมาจากการปรึกษาหรือรายงาน
อย่างเด็ดขาด

และบริษัทมีมาตรการที่เหมาะสมสำหรับการบรรเทาทุกข์ในกรณีที่บุคคลใด ๆ ได้รับ
การลงโทษหรือการปฏิบัติที่ไม่เป็นธรรมอื่น ๆ ด้วยเหตุผลที่ระบุไว้ข้างต้น

การติดตาม

การรับรายงานและให้
คำปรึกษา

การสอบสวน

การดำเนินการแก้ไขและ
มาตรการ�องกัน
เหตุการณ์ซ้ำ

การตอบกลับ

①Compliance Consultation
    Office You can also access 

information about 
the Corporate Ethics 

Helpline online. 

②External Liaison Office: 
　Dojima Law Office

เบอร์โทรศัพท์ :
  (+81) 78-265-3133
  (+81) 50-3495-8488
Email Address : 
  helpline@srigroup.co.jp
ที่อยู่ไปรษณีย : 
  Compliance Consultation Office
  Sumitomo Rubber Industries, Ltd.
  3-6-9 Wakinohama-cho, 
  Chuo-ku, Kobe JAPAN
 (Postal Code: 651-0072)

เบอร์โทรศัพท์ :
(+81) 6-6201-0361
Email Address : 
sri.helpline@dojima.gr.jp

ที่อยู่ไปรษณีย์์ :
Dojima Law Office
2-3-9 Kitahama, Chuo-ku, 
Osaka JAPAN
 (Postal Code: 541-0041)

เมื่อคุณติดต่อสายด่วนจรรยาบรรณองค์กร การดำเนินการขั้นต่อไปจะมีลักษณะดังนี้ อย่างไรก็ตาม 
โปรดทราบว่าลำดับเหตุการณ์จริงอาจแตกต่างกันไปตามแต่ละกรณี
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การประเมินความสอดคล้องด้วยตนเอง

กรณีศึกษา

▪คุณมีพฤติกรรมที่เลือกปฏิบัติ ล่วงละเมิด หรือละเมิดสิทธิมนุษยชนใดๆหรือไม่
▪คุณให้ความสำคัญกับความปลอดภัยและสุขภาพของพนักงานก่อนหรือไม่ 
▪คุณทำงาน (หรือให้ลูกน้องทำงาน) เกินชั่วโมงการทำงานหรือไม่ 
▪คุณกำลังใช้วิจารณญาณหรือการตัดสินใจที่ผิดไปจากกฎเกณฑ์ของบริษัทหรือไม่ 
▪คุณใช้อุปกรณ์ไอที ซอฟต์แวร์ หรือระบบเครือข่ายการสื่อสาร ฯลฯ ในลักษณะที่ไม่ได้รับอนุญาตหรือ
ผิดกฎหมายหรือไม่

▪คุณมีส่วนร่วมในการทำบัญชีหรือการลงบัญชีที่ไม่เหมาะสมหรือไม่ 
▪ความลับขององค์กรทั้งหมด (เช่น ข้อมูลเกี่ยวกับคู่ค้าทางธุรกิจและข้อมูลส่วนบุคคล) ได้รับการ
จัดการในลักษณะที่เหมาะสมหรือไม่

▪คุณกำลังแบ่ง�นข้อมูลวงใน (เกี่ยวกับกลุ่มของเราหรือพันธมิตรทางธุรกิจของเรา) กับบุคคล
ภายนอกโดยไม่ได้รับอนุญาตอย่างชัดแจ้งให้ดำเนินการดังกล่าวหรือไม่

▪คุณมีพฤติกรรมที่เลือกปฏิบัติ ล่วงละเมิด หรือละเมิดสิทธิมนุษยชนใดๆหรือไม่
▪คุณมีส่วนร่วมในการทำบัญชีหรือการลงบัญชี หรือดำเนินการทางภาษีที่ไม่เหมาะสมหรือไม่ 
▪คุณมีส่วนร่วมในขั้นตอนการนำเข้าหรือส่งออกที่ผิดไปจากกฎที่กำหนดไว้ในสนธิสัญญาระหว่าง
ประเทศหรือกฎหมายและข้อบังคับที่เกี่ยวข้องหรือไม่ 

▪คุณกำลังให้ประโยชน์ที่ไม่ชอบด้วยกฎหมายแก่เจ้าหน้าที่รัฐ ที่เกี่ยวข้องกับพิธีการทางศุลกากรหรือ
ไม่

▪คุณมีส่วนร่วมในการนำเข้าหรือส่งออกของต้องห้ามหรือมีส่วนร่วมในการทำธุรกรรมที่ไม่เหมาะสม
หรือไม่

เหตุการณ์ต่อไปนี้เป็นเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นบ่อยครั้งในการทำงาน โปรดตรวจสอบให้แน่ใจว่าไม่มี
เหตุการณ์ดังต่อไปนี้ในการทำงานของคุณ

การเจรจา ประชุม และเลี้ยงรับรอง
กับคู่ค้าทางธุรกิจ

สำนักงาน

โรงงาน และส่วนการผลิต

กิจกรรมระหว่างประเทศ / ธุรกรรมการค้า

เมื่อคุณเผชิญหน้ากับ�ญหาในการปฏิบัติตามข้อกำหนดและไม่พบคำตอบที่ชัดเจน โปรดสอบถาม
ตัวเองด้วยคำถามต่อไปนี้

คุณแน่ใจว่าการกระทำนี้ถูกต้องหรือไม่

เป็นเหตุการณ์ที่คุณสามารถเล่าให้ครอบครัวคุณ�งด้วยความภูมิใจและ
ปราศจากสิ่งซ่อนเร้นได้หรือไม่

คุณคิดว่าเป็นเหตุการณ์ที่รับได้ตราบใดที่ยังไม่ได้รับการเ¡ดเผยหรือไม่

หากเหตุการณ์นี้เป็นข่าว คุณจะสามารถอธิบายการกระทำของคุณได้
อย่างมั่นใจหรือไม่

เป็นการกระทำที่ทำลายความไว้วางใจจากสังคมและความน่าเชื่อถือของ
กลุ่มบริษัทซูมิโตโม รับเบอร์หรือไม่
 

▪คุณมีพฤติกรรมที่เลือกปฏิบัติ ล่วงละเมิด หรือละเมิดสิทธิมนุษยชนใดๆหรือไม่ 
▪คุณกำหนดเงื่อนไขการค้าที่ไม่เป็นธรรมกับผู้ขายหรือผู้รับเหมา หรือชำระเงินล่าช้ากว่ากำหนดหรือ
ไม่ 

▪คุณมีส่วนเกี่ยวข้องจากการปฏิบัติการค้าที่ไม่เป็นธรรมหรือไม่ เช่น ได้ประโยชน์จากการผูกขาดการ
ค้า หรือการร่วมกันกำหนดราคาขาย 

▪คุณให้ประโยชน์ที่มิชอบด้วยกฎหมายต่อเจ้าหน้าที่รัฐทั้งในและต่างประเทศหรือไม่ เช่น การเลี้ยง
รับรอง หรือของกำนัล เป็นต้น

▪คุณกำลังให้ประโยชน์ การเลี้ยงรับรอง หรือของกำนัลที่เกินกว่าบรรทัดฐานที่สังคมยอมรับต่อคู่ค้า
หรือไม่ หรือ
คุณกำลังรับประโยชน์ การเลี้ยงรับรอง หรือของกำนัลที่เกินกว่าบรรทัดฐานที่สังคมยอมรับจากคู่ค้า
หรือไม่

▪คุณกำลังแบ่ง�นข้อมูลวงใน (เกี่ยวกับกลุ่มของเราหรือพันธมิตรทางธุรกิจของเรา) กับบุคคล
ภายนอกโดยไม่ได้รับอนุญาตอย่างชัดแจ้งให้ดำเนินการดังกล่าวหรือไม่

▪คุณเกี่ยวข้องกับกลุ่มผู้มีอิทธิพลทุกรูปแบบหรือไม่ คุณเกี่ยวข้องกับการฟอกเงินทุกรูปแบบหรือไม่ 
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▪คุณมีพฤติกรรมที่เลือกปฏิบัติ ล่วงละเมิด หรือละเมิดสิทธิมนุษยชนใดๆหรือไม่
▪คุณให้ความสำคัญกับความปลอดภัยและสุขภาพของพนักงานก่อนหรือไม่ 
▪คุณทำงาน (หรือให้ลูกน้องทำงาน) เกินชั่วโมงการทำงานหรือไม่ 
▪เพื ่อให้แน่ใจว่าผลิตภัณฑ์มีความปลอดภัย  คู ่ค้าของเราได้ตกลงที่จะปฏิบัติให้สอดคล้องกับ
กฎหมายและกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง มาตรฐานด้านคุณภาพและคุณสมบัติหรือไม่ 

▪มีการปฏิบัติตามกฎหมายและข้อบังคับด้านสิ่งแวดล้อมทั้งหมดหรือไม่ 
▪ข้อมูลความลับด้านการผลิต หรือเทคโนโลยีการผลิตรั่วไหลไปยังบุคคลภายนอกหรือไม่
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Ⅰ－1 การคำำานึึงถึึงคำวามปลอดภััย และให้้คำวามสำำาคัำญต่่อชีีวติ่พนัึกงานึ Ⅰ－2 เคำารพในึบุคุำลิกภัาพและคำวามเป็นึปัจเจกชีนึ 

กลุ่่�มบริษัิัทซููมิโตโม ริบัเบอริ ์ถืือว่�าพนัักงานัแต�ลุ่ะคนัเป็็นัทริพัย์์สิินัท่�สิำาคัญท่�สิด่ท่�สินัับสิน่ันั
การเติบโตของบริษัิัทแลุ่ะการพัฒนัาธุร่กิจ ดังนัั�นัเราจะเคารพช่ีว่ติพนัักงานั แลุ่ะริกัษัาสิภาพ
แว่ดลุ้่อมในัการทำางานัให้้สิามารถืทำางานัได้ "ป็ลุ่อดภยั์" “สิข่ภาพด่” แลุ่ะม่คว่ามอ่�นัใจ

กลุ่่�มบริษัิัทซููมิโตโม ริบัเบอริ ์เคารพในับค่ลิุ่กภาพ คว่ามเป็็นัปัจเจกชีนั แลุ่ะคว่ามเป็็นัสิ�ว่นั
ตัว่ของทก่คนัในัท่�ทำางานัของเรา เราจงึม่�งมั�นัท่�จะริกัษัาสิถืานัท่�ทำางานัท่�ด่ โดย์ไม�ให้้ม่ใคร
ถืกูคก่คามห้ริอืเลืุ่อกป็ฏิิบัติด้ว่ย์เห้ตผ่ลุ่ท่�เก่�ย์ว่ขอ้งกับอด่มการณ์์ ศริทัธุา ศาสินัา เชืี�อชีาติ 
ชีาติพันัธุ์่ ์ส่ิผิว่ สัิญชีาติ ภาษัา ชีนัชัี�นัทางสัิงคม เพศ รสินิัย์มทางเพศ การระบเ่พศ อาย์ ่คว่าม
พิการทางร�างกาย์ห้ริอืจติใจ รปู็แบบการจา้งงานั ว่ธิุ์ก่ารสิรรห้า ฯลุ่ฯ

▪�เพ่ื่�อป้องกันัอบัุัติิเหติจุากักัารทำำางาน เราจะสรา้งระบับัและอปุกัรณ์์เพ่ื่�อรับััรอง "ความปลอดภัยั" และ 
"สขุภัาพื่" ของเจา้หน้าท่ำ�และพื่นักังาน โดยยดึแนวคิดท่ำ�วา่ "ความปลอดภัยั" และ "สขุภัาพื่" ม่ความ
สำาคัญเหน่อทำกุัสิ�ง

▪�จากัแนวคิดท่ำ�วา่ "สขุภัาพื่" ของจติิใจและรา่งกัายของพื่นักังานเป็นสิ�งท่ำ�ขาดไม่ได้สำาหรับัักัารเติิบัโติอยา่ง
ยั�งยน่ของบัรัษัิัทำ เราส่งเสรัมิ "กัารจดักัารด้านสขุภัาพื่" และเราทำกุัคนยินด่ท่ำ�จะม่ส่วนรว่มในกัจิกัรรมด้าน
สขุภัาพื่และเราจะมุ่งมั�นส่งเสรัมิ "วฒันธรรมกัารใส่ใจสขุภัาพื่" เพ่ื่�อส่งเสรัมิสขุภัาพื่ทัำ�งกัายและใจให้ด่ขึ�น 

▪�เพ่ื่�อสนับัสนนุพื่นักังานท่ำ�กัลบััมาทำำางานหลงัจากัลางานด้วยปัญหาด้านสขุภัาพื่จติิและพื่นักังานท่ำ�ได้รับัั
กัารรักััษัาพื่ยาบัาลอยา่งต่ิอเน่�อง เราจะมุ่งมั�นสรา้งสถานท่ำ�ทำำางานท่ำ�ความเจบ็ัป่วยไม่เป็นอปุสรรคต่ิอกัาร
ทำำางาน 

▪�เราจะมุ่งมั�นเพ่ื่�อส่งเสรัมิกัารจดัหาระบับัท่ำ�เกั่�ยวขอ้งกับัักัารสนับัสนนุสมดลุกัารลาเพ่ื่�อดแูลเด็กัและส่ง
เสรัมิวฒันธรรมของกัารช่่วยเหลอ่ซึึ่�งกันัและกันั นอกัจากัน่� เราจะพื่ยายามสนับัสนนุให้เกัดิความสมดลุ
ระหวา่งช่่วติิและงาน โดยติอบัสนองต่ิอไลฟ์สไติลแ์ละอาช่่พื่ท่ำ�หลากัหลายของพื่นักังาน เช่่น กัารลา
พิื่เศษัสำาหรับััพื่นักังานท่ำ�เลอ่กัเดินทำางไปต่ิางประเทำศกับััคู่สมรส เป็นต้ิน 

▪�กัารครอบัครองและกัารใช้่ยาเสพื่ติิดเป็นสิ�งต้ิองห้ามโดยเด็ดขาด เช่่นเด่ยวกับัักัารบัรัโิภัคเครั่�องด่�ม
แอลกัอฮอลใ์นท่ำ�ทำำางาน เพื่ราะกัารใช้่ยาเสพื่ติิดและแอลกัอฮอลใ์นทำางท่ำ�ผิิดไม่เพ่ื่ยงแต่ิเป็นอนัติราย
ต่ิอตัิวผิู้กัระทำำาความผิิดเองเท่ำานั�น แต่ิยงัทำำาให้คนรอบัขา้งได้รับััอนัติรายอก่ัด้วย ดังนั�น เพ่ื่�อให้ม่สภัาพื่
แวดลอ้มในกัารทำำางานท่ำ�ทำกุัคนสามารถทำำางานได้อยา่งปลอดภัยัและสบัายใจ กัลุม่บัรัษัิัทำซูึ่มิโติโม รับัั
เบัอรัอ์าจทำดสอบัพื่นักังานเกั่�ยวกับัักัารใช้่สารเสพื่ติิดหรัอ่แอลกัอฮอลต์ิามท่ำ�กัฎหมายและระเบ่ัยบัขอ้
บัังคับัในท้ำองถิ�นอนญุาติ

▪�กัลุม่บัรัษัิัทำซูึ่มิโติโม รับััเบัอรั ์มองวา่กัารใช้่อำานาจลว่งละเมิด กัารลว่งละเมิดทำางเพื่ศ และกัารลว่งละเมิด
รปูแบับัอ่�นๆ เป็นปัญหาสิทำธิมินษุัยช่นท่ำ�รา้ยแรงท่ำ�ทำำาลายศักัดิ�ศรัข่องบัคุคลและทำำาให้สภัาพื่แวดลอ้มใน
กัารทำำางานแยล่ง ดังนั�นเราจงึมุ่งสรา้งสถานท่ำ�ทำำางานท่ำ�พื่นักังานทำำางานได้อยา่งปลอดภัยั สบัายใจ และ
พื่ยายามอย่างเต็ิมท่ำ�เพ่ื่�อส่งเสรัมิกัารเคารพื่ซึึ่�งกันัและกันัในหมู่พื่นักังานของเราเพ่ื่�อไม่ให้ไม่ม่ใครในกัลุม่
ของเรา “ม่ส่วนรว่ม อนญุาติ อดทำนหรัอ่เพิื่กัเฉยต่ิอกัารคกุัคามทำกุัรปูแบับั” 

▪�กัลุม่บัรัษัิัทำซูึ่มิโติโม รับััเบัอรัม่์จดุยน่ท่ำ�เครง่ครัดัในกัารต่ิอต้ิานกัารใช้่อำานาจลว่งละเมิด ซึึ่�งเกั่�ยวขอ้ง
กับัักัารใช้่สถานะหรัอ่ติำาแหน่งของตินในทำางท่ำ�ผิิดเพ่ื่�อทำำาให้เส่�อมเส่ยหรัอ่ทำำารา้ยผิู้อ่�น หรัอ่ศักัดิ�ศรัข่อง
บัคุคล และเราจะไม่ม่ส่วนรว่ม อนญุาติ หรัอ่ทำนต่ิอกัารลว่งละเมิดทำางอำานาจนั�น 

▪�เรามุ่งมั�นท่ำ�จะทำำาให้แน่ใจวา่ไม่ม่พื่นักังานคนใดติกัเป็นเหย่�อของความคิดเห็นท่ำ�ไม่ด่หรัอ่ได้รับััอนัติราย
จากัพื่ฤติิกัรรมทำางเพื่ศในท่ำ�ทำำางาน ซึึ่�งรวมถงึกัารลว่งละเมิดทำางเพื่ศโดยแทำรกัแซึ่งช่่วติิส่วนตัิวของ
บัคุคลอ่�น เช่่น กัารใครรู่ใ้นเรั ่�องกัารแต่ิงงานและกัารตัิ�งครรภัข์องผิู้อ่�น เป็นต้ิน

▪�กัลุม่บัรัษัิัทำซูึ่มิโติโม รับััเบัอรัไ์ม่อนญุาติให้พื่นักังานกัระทำำากัารท่ำ�เป็นอนัติรายต่ิอสภัาพื่แวดลอ้มใน
กัารทำำางาน รวมถงึกัารแสดงความคิดเห็นหรัอ่กัารกัระทำำาท่ำ�ขดัขวางสิทำธิขิองพื่นักังานในกัารใช้่สิทำธิท่ิำ�
เกั่�ยวขอ้งกับัักัารตัิ�งครรภั ์กัารคลอดบัตุิร กัารดแูลเด็กัหรัอ่กัารดแูลครอบัครัวั เป็นต้ิน 

－�ต้ิองปฏิบัิัติิติามกัฎทัำ�งหมดท่ำ�เกั่�ยวขอ้งกับััความปลอดภัยัและสขุภัาพื่อยา่งเต็ิมท่ำ� ในขณ์ะเด่ยวกันัให้เขา้
รว่มกัจิกัรรมด้านความปลอดภัยัและสขุภัาพื่ต่ิางๆ นอกัจากัน่� ต้ิองผ่ิานหลกััสตูิรกัารอบัรมภัาคบัังคับั
ทัำ�งหมดท่ำ�เกั่�ยวขอ้งกับััความปลอดภัยัและสขุภัาพื่

－�ต้ิองติระหนักัวา่เราจะปกัป้อง "ความปลอดภัยั" และ "สขุภัาพื่" ของเราเองด้วยตัิวเราเอง และรว่มกับัั
เพ่ื่�อนรว่มงานในกัารพื่ยายามอยา่งต่ิอเน่�องเพ่ื่�อรักััษัาความปลอดภัยัและสขุภัาพื่ในสถานท่ำ�ทำำางานของ
เรา

－�ทำำาความเขา้ใจวา่กัารใช้่อำานาจลว่งละเมิด และกัารลว่งละเมิดทำางเพื่ศสามารถเกัดิขึ�นได้นอกัท่ำ�ทำำางานและ
นอกัเวลางาน เช่่น ในระหวา่งกัารติิดต่ิอกับััคู่ค้า หรัอ่ผิู้หางาน เป็นต้ิน

－�เขา้ใจและเคารพื่ในความหลากัหลายของกันัและกันั นอกัจากัน่�เราจะม่ส่วนรว่มในกัารสรา้งองค์กัรท่ำ�
คลอ่งตัิวผ่ิานกัารทำำางานเป็นท่ำมท่ำ�กัระต่ิอรัอ่รน้และหลากัหลายติลอดกัารมอบัแรงบัันดาลใจให้กันัและ
กันั

－�เราจะเคารพื่ในมมุมองท่ำ�แติกัต่ิางและวธิิคิ่ดท่ำ�หลากัหลาย แม้จะม่อคติิท่ำ�เกัดิขึ�นโดยไม่รูตั้ิวของเรา เพ่ื่�อ
ให้เราสามารถสรา้งสถานท่ำ�ทำำางานท่ำ�ทำกุัคนสามารถใช้่ความสามารถเฉพื่าะตัิวของตินเองได้อย่างเต็ิมท่ำ� 

ในึฐานึะพนัึกงานึของกลุ่มบุริษัิัทซููมิโต่โม ริบัุเบุอริ ์เราคำาดห้วงัให้้ท่านึปฏิิบัุติ่ดังต่่อไปนีึ�

ในึฐานึะพนัึกงานึของกลุ่มบุริษัิัทซููมิโต่โม ริบัุเบุอริ ์เราคำาดห้วงัให้้ท่านึปฏิิบัุติ่ดังต่่อไปนีึ�

Ⅰความสััมพัันธ์ร์ะหวา่งบริษัิัท กัับ พันักังาน
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Ⅰ－3 �การประเมินึผลงานึด้วยคำวามยุติ่ธรรมและการพัฒนึาทักษัะคำวาม
สำามารถึ 

Ⅰ－4 การคำุ้มคำรองทริพัย์สิำนึของบุริษัิัท

กลุ่่�มบริษัิัทซููมิโตโม ริบัเบอริ ์จะจดัตั�งแลุ่ะดำาเนิันัการเก่�ย์ว่กับระบบป็ระเมินัผลุ่อย์�างเป็็นัธุรรม
แลุ่ะเท�าเท่ย์ม 

กลุ่่�มบริษัิัทซููมิโตโม ริบัเบอริจ์ะบริหิ้ารทริพัย์์สิินัของบริษัิัททั�งอสัิงห้าริมิทริพัย์์แลุ่ะ
สัิงห้าริมิทริพัย์์อย์�างม่ป็ระสิิทธุ์ภิาพ  เพื�อเพิ�มผลุ่กำาไรสิงูสิด่ของบริษัิัทขณ์ะเด่ย์ว่กันัเราจะ
ป้องกันัไม�ให้้ทริพัย์์สิินัของบริษัิัทสิญูห้าย์ เส่ิย์ห้าย์ ถืกูขโมย์ ห้ริอืนัำาไป็ใช้ีเพื�อว่ตัถืป่็ระสิงค์ในั
ทางท่�ผิด

▪� โดยผ่ิานระบับัทำรัพัื่ยากัรณ์์บัคุคลของเรา กัลุม่บัรัษัิัทำซูึ่มิโติโม รับััเบัอรัจ์ะส่งเสรัมิกัารพัื่ฒนาทัำกัษัะ
สำาหรับััพื่นักังานทำกุัคนของเราอยา่งแขง็ขนั เพ่ื่�อให้พื่นักังานทำกุัคนสามารถเพิื่�มประสิทำธิภิัาพื่กัารทำำางาน
ของตินเองได้ในขณ์ะท่ำ�สามารถปรับััปรงุคณุ์ภัาพื่งานของตินเองได้ด้วย

▪�กัลุม่บัรัษัิัทำซูึ่มิโติโม รับััเบัอรั ์มุ่งมั�นท่ำ�จะสรา้งสภัาพื่แวดลอ้มกัารทำำางานท่ำ�พื่นักังานทำกุัคนยงัคงม่แรง
จงูใจในกัารทำำางาน โดยได้รับััแรงผิลกััดันจากัความรูสึ้กัวา่งานของเขาม่ความหมายและคุ้มค่า

▪�กัลุม่บัรัษัิัทำซูึ่มิโติโม รับััเบัอรั ์มุ่งมั�นท่ำ�จะส่งเสรัมิกัารพัื่ฒนาทัำกัษัะพื่นักังาน โดยจดักัารฝึกัอบัรม สัมมนา
ประเภัทำต่ิางๆ และให้กัารสนับัสนนุสำาหรับััผิู้ท่ำ�ต้ิองกัารเขา้รว่มกัารฝึกัอบัรมภัายนอกั สัมมนา หรัอ่
กัจิกัรรมกัารเรัย่นรูอ้่�น ๆ ติามท่ำ�พื่นักังานสนใจ

－�เราจะทำำางานกันัอยา่งหนักัและมุ่งสู่กัารเติิบัโติไปด้วยกันั เพ่ื่�อเพิื่�มพื่ลงัให้กับััท่ำม 
－�เราจะใช้่ความคิดรัเิรั ิ�มในกัารจดักัารรับััม่อกับััความท้ำาทำายท่ำ�ยากัลำาบัากัและไม่เคยม่มากัอ่น โดยไม่ต้ิอง
กัลวัวา่จะลม้เหลว

ในึฐานึะพนัึกงานึของกลุ่มบุริษัิัทซููมิโต่โม ริบัุเบุอริ ์เราคำาดห้วงัให้้ท่านึปฏิิบัุติ่ดังต่่อไปนีึ�

－�เงนิทำนุของบัรัษัิัทำ อปุกัรณ์์ ยานพื่าหนะ อปุกัรณ์์ซึ่อฟต์ิแวรั ์และทำรัพัื่ยสิ์นอ่�นๆ ของบัรัษัิัทำ ได้รับััอนญุาติ
ให้ใช้่เท่ำาท่ำ�จำาเป็นสำาหรับัักัารดำาเนินกัจิกัารของบัรัษัิัทำหรัอ่กัารใดๆท่ำ�ได้รับััอนมัุติิจากับัรัษัิัทำแลว้เท่ำานั�น  
ดังนั�น บัรัษัิัทำจงึไม่สามารถอนญุาติให้ใช้่ทำรัพัื่ยสิ์นของบัรัษัิัทำเพ่ื่�อวตัิถปุระสงค์อ่�นนอกัเหน่อจากักัจิกัรรม
ทำางธรุกัจิของบัรัษัิัทำ รวมถงึกัารใช้่โทำรศัพื่ท์ำบัรัษัิัทำหรัอ่คอมพิื่วเติอรัเ์พ่ื่�อวตัิถปุระสงค์ส่วนตัิว 

－�เพ่ื่�อป้องกันักัารสญูเส่ย ความเส่ยหาย กัารโจรกัรรม หรัอ่กัารใช้่ทำรัพัื่ยสิ์นของบัรัษัิัทำในทำางท่ำ�ผิิด 
พื่นักังานต้ิองใช้่ทำรัพัื่ยสิ์นของบัรัษัิัทำอยา่งระมัดระวงัภัายใต้ิระบับักัารจดักัารท่ำ�แขง็แกัรง่ซึึ่�งรวมถงึกัาร
จดักัารบััญช่่แยกัประเภัทำ กัารจดัเกับ็ัท่ำ�เหมาะสม (เช่่น ติู้นิรภัยั และกัารจดักัารกัญุแจ เป็นต้ิน)

－�หลงัเกัษ่ัยณ์เราจะไม่นำาทำรัพัื่ย์สินหรัอ่ขอ้มลูของบัรัษัิัทำไปใช้่โดยไม่ได้รับััอนญุาติอยา่งชั่ดแจง้จากั
บัรัษัิัทำ นอกัจากัน่� ต้ิองรักััษัาความลบััของบัรัษัิัทำ และต้ิองค่นทำรัพัื่ยสิ์นของบัรัษัิัทำและขอ้มลู เอกัสาร 
และอ่�นๆท่ำ�เกั่�ยวขอ้งกับัังานทัำ�งหมดให้กับัับัรัษัิัทำ โดยหน้าท่ำ�จะคงม่ผิลบัังคับัใช้่ติลอดระยะเวลาหลงัจากั
ท่ำ�พื่นักังานเกัษ่ัยณ์

－�เม่�อพื่บัวา่อปุกัรณ์์ขอ้มลูใด ๆ ท่ำ�ยม่มาจากับัรัษัิัทำสญูหายหรัอ่ถกูัขโมย โปรดติิดต่ิอองค์กัรภัายในบัรัษัิัทำ
ของคณุ์ท่ำ�รับััผิิดช่อบัระบับัขอ้มลูโดยทัำนท่ำ
ติิดต่ิอฉุกุัเฉิุน:
 (ภัายในประเทำศญ่�ปุ่ น): (+81)78-265-3081 (ให้บัรักิัารทำกุัวนัติลอด 24 ชั่�วโมงทำกุัวนัไม่เวน้วนัหยดุ)
(บัรัษัิัทำในกัลุม่ต่ิางประเทำศ): โปรดติิดต่ิอองค์กัรในบัรัษัิัทำของคณุ์ท่ำ�รับััผิิดช่อบัระบับัสารสนเทำศ 

ในึฐานึะพนัึกงานึของกลุ่มบุริษัิัทซููมิโต่โม ริบัุเบุอริ ์เราคำาดห้วงัให้้ท่านึปฏิิบัุติ่ดังต่่อไปนีึ�

Ⅰความสััมพัันธ์ร์ะหวา่งบริษัิัท กัับ พันักังาน
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Ⅰ－5 ขอ้ห้้ามเกี�ยวกับุผลประโยชีน์ึทับุซู้อนึ Ⅱ－1  การส่ำงมอบุผลิต่ภััณฑ์์และบุริกิาร

กลุ่่�มบริษัิัทซููมิโตโม ริบัเบอริห้์้ามอย์�างเด็ดขาดมิให้้ม่การกระทำาการใดๆท่�สิรา้ง(ห้ริอือาจสิรา้ง) 
ผลุ่ป็ระโย์ชีน์ัทับซู้อนัระห้ว่�างกลุ่่�มบริษัิัทของเรากับพนัักงานัห้ริอืผู้บริหิ้าร 

กลุ่่�มบริษัิัทซููมิโตโม ริบัเบอริถื์ือว่�าเราให้้คว่ามสิำาคัญสิงูสิด่ในัการจดัห้าผลิุ่ตภณั์ฑ์์แลุ่ะบริกิาร
ท่�ป็ลุ่อดภยั์แลุ่ะนั�าดึงดดู ซึู�งเป็็นัไป็ตามขอ้กำาห้นัดด้านัคณ่์ภาพของลุ่กูค้า แลุ่ะสิอดคลุ้่องกับ
กฎห้มาย์แลุ่ะระเบ่ย์บขอ้บังคับท่�บังคับใช้ีทั�งห้มด

▪�กัจิกัรรมทำางธรุกัจิของเราตัิ�งอยูบ่ันความไวว้างใจท่ำ�ลกูัค้ามอบัให้กับััเรา ซึึ่�งหมายถงึกัารจดัหาผิลติิภัณั์ฑ์์
และบัรักิัารท่ำ�ม่คณุ์ภัาพื่ ในขณ์ะเด่ยวกันัเราต้ิองติรวจสอบัให้แน่ใจวา่ไม่ม่ความเส่ยหายต่ิอช่่วติิ สขุภัาพื่ 
หรัอ่ทำรัพัื่ยสิ์นของมนษุัยอ์นัเป็นผิลมาจากัขอ้บักัพื่รอ่งใดๆ ในผิลติิภัณั์ฑ์์ของเรา

▪�เพ่ื่�อให้มั�นใจวา่เราจดัหาผิลติิภัณั์ฑ์์และบัรักิัารท่ำ�ปลอดภัยัซึึ่�งติอบัสนองความต้ิองกัารของลกูัค้าด้วยกัาร
ปฏิบัิัติิติามกัฎหมายและระเบ่ัยบัขอ้บัังคับัท่ำ�บัังคับัใช้่ทัำ�งหมด กัลุม่บัรัษัิัทำซูึ่มิโติโม รับััเบัอรัจ์ะดำาเนิน
กัารกัระบัวนกัารผิลติิทัำ�งหมดติามกัรอบัท่ำ�กัำาหนดโดยระบับักัารจดักัารคณุ์ภัาพื่ (QMS) ตัิ�งแต่ิกัารวจิยั
และพัื่ฒนาไปจนถงึกัารผิลติิ กัารแปรรปู กัารติรวจสอบั กัารจดัจำาหน่าย และกัารขาย

－�หากัม่ความเป็นไปได้หรัอ่ม่ผิลประโยช่น์ทัำบัซ้ึ่อน คณุ์ต้ิองรายงานให้ผิู้จดักัารหรัอ่แผินกัท่ำ�เกั่�ยวขอ้ง
ทำราบัทัำนท่ำ

－�คณุ์ต้ิองไม่เป็นเจา้หน้าท่ำ�หรัอ่ลกูัจา้งของคู่ค้าทำางธรุกัจิของกัลุม่บัรัษัิัทำซูึ่มิโติโม รับััเบัอรั ์หรัอ่บัรัษัิัทำท่ำ�
ประกัอบัธรุกัจิท่ำ�แขง่ขนักันั นอกัจากัน่�ต้ิองไม่ลงทำนุในบัรัษัิัทำดังกัลา่วด้วย

－�ไม่อนญุาติให้บัรัษัิัทำทำำาธรุกัจิกับััหุ้นส่วนธรุกัจิท่ำ�ม่ขอ้สงสัยเกั่�ยวกับััความเป็นธรรม เช่่น บัรัษัิัทำท่ำ�คณุ์หรัอ่
ครอบัครัวัหรัอ่เพ่ื่�อนของคณุ์เป็นเจา้ของ 

－�แม้วา่คณุ์จะไม่ได้ตัิ�งใจท่ำ�จะอำานวยความสะดวกัเป็นพิื่เศษัให้กับััคู่ค้าทำางธรุกัจิรายใดรายหนึ�ง คณุ์กัต้็ิอง
ไม่รับัักัารเล่�ยงรับััรองหรัอ่ของกัำานัลท่ำ�มากัเกันิไปจากัพัื่นธมิติรทำางธรุกัจิเหลา่นั�น

－�อยา่ใช้่ขอ้มลูจากัธรุกัจิของบัรัษัิัทำท่ำ�คณุ์ได้เรัย่นรูจ้ากักัารทำำางานเพ่ื่�อประโยช่น์ของตัิวคณุ์เองหรัอ่บัคุคล
ท่ำ�สาม 

－�ต้ิองไม่เบิักัค่าเดินทำางหรัอ่ค่าใช้่จา่ยอ่�นๆ ท่ำ�เป็นเท็ำจ 
－�ห้ามสมรูร้ว่มคิดกับััพัื่นธมิติรทำางธรุกัจิ (เช่่น ผิู้ขาย หรัอ่ลกูัค้า) เพ่ื่�อทำำาธรุกัรรมท่ำ�สมมติิขึ�น ธรุกัรรมแบับั
ไปกัลบัั หรัอ่กัารเรัย่กัรอ้งค่าติอบัแทำนท่ำ�สงูเกันิจรังิ

ในึฐานึะพนัึกงานึของกลุ่มบุริษัิัทซููมิโต่โม ริบัุเบุอริ ์เราคำาดห้วงัให้้ท่านึปฏิิบัุติ่ดังต่่อไปนีึ�

－�กัารประกันัคณุ์ภัาพื่เป็นรากัฐานท่ำ�สำาคัญของกัจิกัรรมทำางธรุกัจิของเรา อยา่งไรกัต็ิาม กัารประกันั
คณุ์ภัาพื่ไม่ใช่่สิ�งท่ำ�ดำาเนินกัารโดยพื่นักังานหรัอ่แผินกัใดแผินกัหนึ�งโดยเฉพื่าะ แต่ิดำาเนินกัารโดย
พื่นักังานทำกุัคนและทำกุัแผินกั ตัิ�งแต่ิกัารขาย กัารวจิยัและพัื่ฒนา กัารผิลติิ และฝ่่ายสนับัสนนุอ่�น ๆ เรา
คาดหวงัให้เขา้ใจสิ�งน่�และดำาเนินกัารติามท่ำ�กัลา่ว 

－�ห้ามทำำางานท่ำ�ไม่ได้มาติรฐาน ออกันอกัมาติรฐานกัารควบัคมุคณุ์ภัาพื่หรัอ่ปลอมแปลงผิลกัารติรวจสอบั
คณุ์ภัาพื่ หรัอ่ดำาเนินกัารในลกััษัณ์ะท่ำ�ลดคณุ์ภัาพื่เพ่ื่�อประโยช่น์ทำางด้านกัารลดต้ินทำนุกัารผิลติิหรัอ่กัาร
ส่งมอบั

－�ในกัรณ่์ท่ำ�เราม่ความกังัวลเกั่�ยวกับััความปลอดภัยัของผิลติิภัณั์ฑ์์เน่�องจากักัารรอ้งเรัย่นของลกูัค้า 
อบัุัติิเหติ ุหรัอ่ปัญหาอ่�นๆ ของผิลติิภัณั์ฑ์์ เราต้ิองรายงานขอ้กังัวลเหลา่น่�ไปยงัผิู้บัังคับับััญช่าของเรา
และฝ่่ายประกันัคณุ์ภัาพื่ของบัรัษัิัทำโดยทัำนท่ำ

－�ในกัรณ่์ท่ำ�เกัดิอบัุัติิเหติทุ่ำ�เกั่�ยวขอ้งกับััหนึ�งในผิลติิภัณั์ฑ์์ของเรา เราต้ิองให้ความสำาคัญสงูสดุกับััความ
ปลอดภัยัของลกูัค้า ซึึ่�งรวมถงึกัารให้ขอ้มลูท่ำ�ถกูัต้ิองและเป็นจรังิแกัล่กูัค้าในขณ์ะท่ำ�ดำาเนินกัารแกัไ้ขโดย
สจุรัติิและเหมาะสม

ในึฐานึะพนัึกงานึของกลุ่มบุริษัิัทซููมิโต่โม ริบัุเบุอริ ์เราคำาดห้วงัให้้ท่านึปฏิิบัุติ่ดังต่่อไปนีึ�

Ⅰความสััมพัันธ์ร์ะหวา่งบริษัิัท กัับ พันักังาน Ⅱ กิัจกัรรมทางธุรุกิัจ
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Ⅱ－2 การคำวบุคำมุและการคำุ้มคำรองขอ้มลู Ⅱ－3 การแขง่ขนัึที�เป็นึธรรม

กลุ่่�มบริษัิัทซููมิโตโม ริบัเบอริจ์ะป็ฏิิบัติต�อขอ้มลูุ่ (รว่มถึืงขอ้มลูุ่สิ�ว่นับค่คลุ่) เก่�ย์ว่กับลุ่กูค้าแลุ่ะคู�
ค้าทางธุร่กิจท่�ได้ริบัจากการติดต�อธุร่กิจ ขอ้มลูุ่ทางเทคนิัคแลุ่ะทางธุร่กิจ (เชี�นั คว่ามลัุ่บทางการ
ค้า) ท่�อย์ู�ในัคว่ามครอบครองของกลุ่่�มบริษัิัท ตลุ่อดจนัขอ้มลูุ่สิ�ว่นับค่คลุ่เก่�ย์ว่กับพนัักงานัของ
เราให้้เป็็นัเห้มือนัดั�งทริพัย์์สิินัท่�ม่ค�าของบริษัิัท โดย์เราจะตระห้นัักว่�าการเปิดเผย์ห้ริอืการริั�ว่
ไห้ลุ่ของขอ้มลูุ่ดังกลุ่�าว่โดย์ไม�ได้ริบัอน่ัญาตจะสิ�งผลุ่กระทบในัทางลุ่บต�อการดำาเนิันัธุร่กิจของ
เรา กลุ่่�มบริษัิัทซููมิโตโม ริบัเบอริจ์ะป็กป้องแลุ่ะจดัการอย์�างเห้มาะสิมตามกฎห้มาย์แลุ่ะกฎขอ้
บังคับของบริษัิัทท่�บังคับใช้ีทั�งห้มด 

กลุ่่�มบริษัิัทซููมิโตโม ริบัเบอริ ์ จะป็ฏิิบัติตามกฎห้มาย์ รว่มถึืงระเบ่ย์บเก่�ย์ว่กับห้ลัุ่กป็ฏิิบัติการ
แข�งขนััท่�เป็็นัธุรรมซึู�งม่ผลุ่บังคับใช้ีไม�เพ่ย์งแต�ในัป็ระเทศญ่�ป็่� นัเท�านัั�นั แต�ในัแต�ลุ่ะป็ระเทศแลุ่ะ
ภมิูภาคของโลุ่กท่�เราดำาเนิันัธุร่กิจอย์ู�

－�เกั่�ยวกับััความลบััทำางกัารค้าของบัรัษัิัทำและขอ้มลูของลกูัค้าและคู่ค้าทำางธรุกัจิ เราต้ิองใช้่ความระมัดระวงั
เป็นพิื่เศษัเพ่ื่�อให้แน่ใจวา่จะไม่ดำาเนินกัารใดๆดังต่ิอไปน่�

　・�จดักัารหรัอ่จดัเกับ็ัขอ้มลูโดยกัารตัิ�งค่าให้ทำกุัคนสามารถเขา้ถงึได้โดยเสรั่
　・�เปิดเผิยหรัอ่ปลอ่ยขอ้มลูท่ำ�(ยงั)ไม่ได้ม่ไวส้ำาหรับัักัารเปิดเผิยแกับ่ัคุคลภัายนอกั (ทัำ�งภัายในหรัอ่

ภัายนอกักัลุม่ของเรา) โดยไม่ม่เหติผุิลท่ำ�ช่อบัด้วยกัฎหมายในกัารดำาเนินกัารดังกัลา่ว
　・�ใช้่ขอ้มลูเพ่ื่�อวตัิถปุระสงค์ส่วนตัิว
　・�คัดลอกั แกัไ้ข ปลอมแปลง หรัอ่ทำำาลายขอ้มลูโดยไม่ม่เหติผุิลอนัสมควร
　・�กัำาจดัขอ้มลูท่ำ�ไม่จำาเป็น โดยไม่ปฏิบัิัติิติามขั�นติอนท่ำ�เหมาะสม
－�ควรให้ความสนใจกับัักัารรักััษัาความปลอดภัยัของอปุกัรณ์์ท่ำ�ใช้่จดักัารขอ้มลูและระมัดระวงักัารสนทำนา
ในท่ำ�สาธารณ์ะ

－�ติามกัฎหมายแลว้ ขอ้มลูเกั่�ยวกับััพื่นักังานต้ิองได้รับัักัารปฏิบัิัติิติามกัฎหมายเช่่นเด่ยวกับััขอ้มลูส่วน
บัคุคลของบัคุคลท่ำ�สาม เช่่น ลกูัค้า ดังนั�น เม่�อม่คำาถามเกั่�ยวกับััพื่นักังานของเราเอง ขอ้มลูเกั่�ยวกับัั
พื่นักังานกัค็วรได้รับัักัารปฏิิบััติิอยา่งเหมาะสม

－�เม่�อพื่นักังานเกัษ่ัยณ์อาย ุจะต้ิองส่งค่นเอกัสารและอปุกัรณ์์ท่ำ�ม่ขอ้มลูท่ำ�เป็นความลบััให้กับัับัรัษัิัทำ 
นอกัจากัน่� กัารรักััษัาความลบััจะดำาเนินต่ิอไปติลอดเวลาหลงัจากัเกัษ่ัยณ์อายแุลว้ 

－�กัารเปิดเผิยขอ้มลูโดยไม่ได้รับััอนญุาติหรัอ่กัารได้มาซึึ่�งขอ้มลูท่ำ�เป็นความลบััอาจส่งผิลให้ได้รับััโทำษัทำาง
อาญา เช่่น จำาคกุัและปรับััได้

ในึฐานึะพนัึกงานึของกลุ่มบุริษัิัทซููมิโต่โม ริบัุเบุอริ ์เราคำาดห้วงัให้้ท่านึปฏิิบัุติ่ดังต่่อไปนีึ�

－�จะไม่ม่ส่วนรว่มในกัารเจรจา กัารติกัลงรว่มกันั กัารฮั�วประมลู กับัับัรัษัิัทำอ่�นในอตุิสาหกัรรมเด่ยวกันั เพ่ื่�อ
จำากัดัความเป็นอสิระในกัารทำำากัจิกัรรมขององค์กัรอ่�นอยา่งไม่เป็นธรรม เช่่น ติกัลงเรั ่�องกัำาหนดราคา
ผิลิติภัณั์ฑ์์ ส่วนแบ่ังกัารติลาด และพ่ื่�นท่ำ�ขาย

－�เราต้ิองไม่กัำาหนดราคาขายของผิลติิภัณั์ฑ์์ (ขายปลก่ั) หรัอ่พื่ยายามบัังคับัลกูัค้าหรัอ่คู่ค้าทำางธรุกัจิให้
คงราคาขายของผิลติิภัณั์ฑ์์ (ขายปลก่ั) ไวท่้ำ�ระดับัหนึ�ง (เช่่น กัารรักััษัาราคาขายต่ิอ)

－�จะต้ิองไม่กัำาหนดราคาแบับัเลอ่กัปฏิบัิัติิกับััคู่ค้าเฉพื่าะราย โดยกัารกัำาหนดราคาท่ำ�แติกัต่ิางกันัอยา่งไม่ม่
เหติสุมควรเพ่ื่�อกัำาจดัคู่แขง่หรัอ่บ่ับัคู่แขง่รายอ่�น เป็นต้ิน

－�กัารโฆษัณ์าบันผิลติิภัณั์ฑ์์หรัอ่ในหนังส่อแสดงรายกัารสินค้า(Catalog) หรัอ่หน้าเวบ็ัไซึ่ต์ินั�น จะต้ิองไม่
ฝ่่าฝืนกัฎหมายในกัารโฆษัณ์าขอ้มลูท่ำ�เกันิจรังิ กัารเสนอให้ของแถม ซึึ่�งอาจทำำาให้ลกูัค้าเขา้ใจผิิด

－�เม่�อนำาเสนอผิลิติภัณั์ฑ์์หรัอ่บัรักิัาร จะต้ิองไม่ละเมิดกัฎหมายวา่ด้วยกัารป้องกันักัารแขง่ขนัท่ำ�ไม่เป็น
ธรรม เช่่น สรา้งความสับัสนกับััผิลติิภัณั์ฑ์์หรัอ่บัรักิัารของบัคุคลอ่�น ใช้่ฉลากัท่ำ�ม่ช่่�อเส่ยงโดยไม่ได้รับัั
อนญุาติ เลย่นแบับัผิลติิภัณั์ฑ์์ของบัคุคลอ่�น สรา้งความเขา้ใจผิิดในเรั ่�องคณุ์ภัาพื่ เป็นต้ิน

ในึฐานึะพนัึกงานึของกลุ่มบุริษัิัทซููมิโต่โม ริบัุเบุอริ ์เราคำาดห้วงัให้้ท่านึปฏิิบัุติ่ดังต่่อไปนีึ�
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Ⅱ－4 ธรุกรรมกับุผู้ริบัุเห้มา/ผู้ขาย(ซัูพพลายเออริ)์ Ⅱ－5 การคำุ้มคำรองทริพัย์สิำนึทางปัญญา

กลุ่่�มบริษัิัทซููมิโตโม ริบัเบอริจ์ะป็ฏิิบัติตามกฎห้มาย์แลุ่ะระเบ่ย์บการจดัซืู�อจดัจา้งท่�บังคับใช้ีในั
ญ่�ป็่� นัแลุ่ะป็ระเทศต�างๆทั�ว่โลุ่ก แลุ่ะจะทำาธุร่กรรมกับผู้ริบัเห้มาแลุ่ะผู้ขาย์อย์�างเป็็นัธุรรม โดย์
เราจะทำางานัร�ว่มกับผู้ริบัเห้มาแลุ่ะผู้ขาย์ในักิจกรรมท่�นัำาไป็สิู�คว่ามริบัผิดชีอบต�อสัิงคมผ�านั
กิจกรรมการจดัซืู�อจดัจา้ง
นัอกจากน่ั� เราจะคัดเลืุ่อกผู้ริบัเห้มาแลุ่ะผู้ขาย์ท่�ม่คว่ามป็ลุ่อดภัย์ คณ่์ภาพ ราคา ว่นััท่�สิ�งมอบ 
คว่ามสิามารถืในัการผลิุ่ตท่�มั�นัคง ป็ฏิิบัติตามกฎห้มาย์แลุ่ะบรรทัดฐานัทางสัิงคม แลุ่ะคำานึังถึืง
สิิทธุ์มิน่ัษัย์ชีนั แรงงานั คว่ามป็ลุ่อดภัย์แลุ่ะสิข่ภาพ แลุ่ะสิิ�งแว่ดลุ้่อม

กลุ่่�มบริษัิัทซููมิโตโม ริบัเบอริส์ินัับสิน่ันัแลุ่ะสิ�งเสิริมิการสิรา้งทริพัย์์สิินัทางปัญญาให้ม� ในัขณ์ะท่�
พย์าย์ามป็กป้องอย์�างเห้มาะสิมแลุ่ะใช้ีทริพัย์์สิินัทางปัญญาท่�ม่อย์ู�อย์�างม่ป็ระสิิทธุ์ภิาพ นัอกจากน่ั� 
เราจะไม�ลุ่ะเมิดสิิทธุ์หิ้ริอืทริพัย์์สิินัทางปัญญาของห้นั�ว่ย์งานัอื�นั ไม�ว่�าในัทางใดทางห้นึั�ง 

－�เคารพื่ในทำรัพัื่ยสิ์นทำางปัญญาและผิลประโยช่น์ทำางธรุกัจิท่ำ�เกัดิจากังานและกัารออกัแบับัของผิู้อ่�น จะ
ต้ิองไม่ละเมิดสิทำธิิ�ของผิู้อ่�นโดยกัารจะต้ิองไม่ผิลิติ ขาย นำาเขา้/ส่งออกัซึึ่�งสินค้าท่ำ�ลอกัเลย่นรปูแบับั
ผิลติิภัณั์ฑ์์ของผิู้อ่�น หรัอ่ใช้่สินค้าท่ำ�เลย่นแบับัรปูแบับัของสินค้าผิู้อ่�น หรัอ่สินค้าท่ำ�ใช้่เครั่�องหมายท่ำ�
คลา้ยคลงึหรัอ่เหม่อนกับััสินค้าของผิู้อ่�น 

－�ขอ้มลูท่ำ�คาดวา่จะถกูันำาไปใช้่ให้เกัดิประโยช่น์(ขอ้มลูท่ำ�ม่มาติรกัารจำากัดักัารเขา้ถงึ) เช่่น ขอ้มลูความลบัั
ทำางธรุกัจิของผิู้อ่�น หรัอ่ ขอ้มลูท่ำ�นำาไปสู่กัารสรา้งมลูค่าเพิื่�มของผิลติิภัณั์ฑ์์/บัรักิัารนั�น จะต้ิองไม่ถกูัได้มา
โดยวธิิก่ัารท่ำ�ไม่ได้รับััอนญุาติ

－�จะต้ิองใส่ใจอยา่งใกัลชิ้่ดวา่ความลบััทำางกัารค้าหรัอ่ขอ้มลูท่ำ�ม่มาติรกัารจำากัดักัารเขา้ถงึของผิู้อ่�นนั�นม่กัาร
ได้มาหรัอ่เปิดเผิยโดยวธิิท่ำจุรัติิหรัอ่มิช่อบัหรัอ่ไม่ และหากัพื่บัวา่ม่กัารได้มาอยา่งมิช่อบั กัห้็ามใช้่หรัอ่
เปิดเผิยขอ้มลูดังกัลา่วนั�นไม่วา่ทำางติรงหรัอ่ทำางออ้ม 

－�หากัได้รับััรูค้วามลบััทำางกัารค้าของบัคุคลอ่�นผ่ิานสัญญาท่ำ�ทำำารว่มกันั  กัจ็ะต้ิองจดักัารและใช้่งานอยา่ง
ถกูัต้ิอง เพ่ื่�อไม่ให้ถกูันำาไปใช้่เพ่ื่�อวตัิถปุระสงค์อ่�นหรัอ่เปิดเผิยต่ิอบัคุคลอ่�นท่ำ�นอกัเหน่อจากัวตัิถปุระสงค์
ท่ำ�กัำาหนดไว ้

ในึฐานึะพนัึกงานึของกลุ่มบุริษัิัทซููมิโต่โม ริบัุเบุอริ ์เราคำาดห้วงัให้้ท่านึปฏิิบัุติ่ดังต่่อไปนีึ�

▪�ในกัรณ่์ท่ำ�ผิู้อ่�นละเมิดทำรัพัื่ย์สินทำางปัญญาของกัลุม่บัรัษัิัทำท่ำ�อยูใ่นเครัอ่  เราจะอา้งสิทำธิิ�ของเราติามขั�น
ติอนทำางกัฎหมาย บัรรทัำดฐานทำางสังคม และหลกััปฏิบัิัติิท่ำ�เป็นธรรม และปกัป้องทำรัพัื่ยสิ์นทำางปัญญาท่ำ�
กัลุม่บัรัษัิัทำในเครัอ่เป็นเจา้ของ

▪�ทำรัพัื่ยสิ์นทำางปัญญาท่ำ�เกัดิขึ�นจากัธรุกัจิจะถอ่เป็นของบัรัษัิัทำหลงัจากัได้มอบัค่าติอบัแทำนท่ำ�เหมาะสมแกั่
นักัประดิษัฐ์์แลว้ และเม่�อม่กัารสรา้งทำรัพัื่ยสิ์นทำางปัญญาท่ำ�เกั่�ยวขอ้งกับััธรุกัจิ โปรดแจง้ให้บัรัษัิัทำทำราบั
โดยไม่ชั่กัช้่า รวมถงึต้ิองให้ความสำาคัญกับัักัารรักััษัาความลบััเกั่�ยวกับััทำรัพัื่ย์สินทำางปัญญานั�นด้วย

▪� พื่นักังานของแต่ิละบัรัษัิัทำท่ำ�อยูใ่นเครัอ่จะได้รับััค่าติอบัแทำนดังต่ิอไปน่� สำาหรับัักัารประดิษัฐ์์ของพื่วกัเขา
　　(1) ค่าติอบัแทำนในกัารย่�นคำาขอจดทำะเบ่ัยน　(3) ค่าติอบัแทำนความสำาเรัจ็
　　(2) ค่าติอบัแทำนกัารขึ�นทำะเบ่ัยน　　　　���　(4) ค่าติอบัแทำนความรู ้
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－�เราจะปฏิบัิัติิต่ิอผิู้รับััเหมาและผิู้ขายทำกุัรายอยา่งเท่ำาเท่ำยมกันั  จะไม่กัำาหนดเง่�อนไขกัารทำำาธรุกัรรมท่ำ�เส่ย
เปรัย่บักับััผิู้รับััเหมา / ผิู้ซ่ึ่�อรายใดรายหนึ�ง หรัอ่ขอให้ช่ดเช่ยอยา่งไม่ถกูัต้ิอง หรัอ่สรา้งขอ้จำากัดัท่ำ�ไม่สม
เหติสุมผิลในกัารทำำาธรุกัรรมระหวา่งผิู้รับััเหมา / ผิู้ขายและบัคุคลท่ำ�สาม

－�จะต้ิองไม่ลดราคา ช่ำาระเงนิลา่ช้่า หรัอ่กัดราคาของผิู้รับััเหมา/ผิู้ขาย อยา่งไม่สมเหติสุมผิล 
－�ห้ามใช้่ผิู้รับััเหมา / ผิู้ขายเพ่ื่�อผิลประโยช่น์ส่วนตัิวโดยใช้่ติำาแหน่งงานของตินเองเป็นเครั่�องม่อ
－�เราต้ิองติรวจสอบัให้มั�นใจวา่ผิู้ขาย/ผิู้รับััเหมา ม่มาติรกัารอยา่งเพ่ื่ยงพื่อในกัารป้องกันักัารละเมิดสิทำธิิ
มนษุัยช่น กัารค้ามนษุัย ์กัารใช้่แรงงานเด็กั กัารบัังคับัใช้่แรงงาน กัารทำำาลายสิ�งแวดลอ้ม กัารทำจุรัติิ และ
อ่�นๆ

－�ในกัารเลอ่กัผิู้รับััเหมา/ผิู้ขาย เราต้ิองดำาเนินกัารติามเกัณ์ฑ์์ท่ำ�ยติุิธรรมและเท่ำาเท่ำยมกันั โดยไม่สนใจ
ความสัมพัื่นธิส่์วนตัิวหรัอ่อคติิใดๆ

ในึฐานึะพนัึกงานึของกลุ่มบุริษัิัทซููมิโต่โม ริบัุเบุอริ ์เราคำาดห้วงัให้้ท่านึปฏิิบัุติ่ดังต่่อไปนีึ�



2120

Ⅱ－6 การคำวบุคำมุการส่ำงออก Ⅱ－7 ขอ้กำาห้นึดเกี�ยวกับุการเลี�ยงริบัุรอง ของกำานัึล การบุริจิาคำ ฯลฯ

เพื�อป็ระโย์ชีน์ัในัการริกัษัาสัินัติภาพแลุ่ะคว่ามมั�นัคงของป็ระชีาคมระห้ว่�างป็ระเทศ กลุ่่�มบริษัิัท
ซููมิโตโม ริบัเบอริจ์ะคว่บคม่การสิ�งออกอย์�างเคร�งคริดัตามกฎห้มาย์ ขอ้บังคับ แลุ่ะสินัธุ์สัิิญญา
ต�างๆ เก่�ย์ว่กับการค้าระห้ว่�างป็ระเทศ

กลุ่่�มบริษัิัทซููมิโตโม ริบัเบอริ ์จะไม�ม่สิ�ว่นัร�ว่มในัการกระทำาห้ริอืพฤติกรรมใดๆท่�เกินัขอบเขต
ธุรรมเน่ัย์มป็ฏิิบัติทางธุร่กิจอนััเป็็นัท่�ย์อมริบัโดย์ทั�ว่ไป็ เก่�ย์ว่กับการเลุ่่�้ย์งริบัรอง การให้้ของ
กำานััลุ่ การบริจิาค ห้ริอืการจดัห้าผลุ่ป็ระโย์ชีน์ัในัทก่รปู็แบบ

－�ปัจจบัุัน (ณ์ กัรกัฎาคม 2565) ผิลติิภัณั์ฑ์์ และเทำคโนโลยข่องบัรัษัิัทำ ในกัลุม่บัรัษัิัทำซูึ่มิโติโม รับััเบัอรั์
ไม่ม่ผิลติิภัณั์ฑ์์ใดท่ำ�นำาไปใช้่ในกัารผิลติิ พัื่ฒนาอาวธุทำำาลายลา้งสงู เช่่น อาวธุนิวเคลย่รั ์อยา่งไรกัต็ิาม 
กัารดำาเนินกัารทำกุัอยา่งต้ิองอยูภ่ัายใต้ิ “กัฎหมายรวมท่ำ�วา่ด้วยกัารส่งออกั” จงึต้ิองย่�นคำาขออนญุาติส่ง
ออกัสินค้า ติามท่ำ�กัฎหมายหรัอ่ขอ้บัังคับัท่ำ�เกั่�ยวขอ้งกัำาหนด

－�เม่�อส่งออกัอปุกัรณ์์, เครั่�องจกััรท่ำ�ไม่ใช่่ผิลติิภัณั์ฑ์์ของกัลุม่บัรัษัิัทำซูึ่มิโติโม รับััเบัอรั ์กัรณุ์าดำาเนินกัารเพ่ื่�อ
ให้ได้รับััเอกัสาร และใบัแสดงรายละเอย่ดของสินค้า (Parameter sheet) จากัผิู้จำาหน่าย เพ่ื่�อยน่ยนัวา่
ผิลติิภัณั์ฑ์์เขา้ขา่ยอาวธุภัณั์ฑ์์หรัอ่ไม่ หรัอ่จะต้ิองเขา้รับัักัารอนมัุติิจากัหน่วยงานผิู้ม่อำานาจหรัอ่ไม่ (เรั ่�อง
น่�ต้ิองให้ความสนใจเป็นพิื่เศษัเพื่ราะม่กัรณ่์ท่ำ�ส่วนประกัอบัเป็นอปุกัรณ์์หรัอ่เครั่�องจกััรบัางอยา่งอยูภ่ัาย
ใต้ิกัารควบัคมุจากัรัฐับัาล)

－�กัารควบัคมุกัารส่งออกั ครอบัคลมุถงึกัารทำำาธรุกัรรมระหวา่งประเทำศในกัลุม่บัรัษัิัทำซูึ่มิโติโม รับััเบัอรัด้์วย
กันัเองด้วย  ดังนั�นในกัารส่งออกัจากัญ่�ปุ่ นไปยงัต่ิางประเทำศ  จงึต้ิองระมัดระวงัเป็นพิื่เศษั

－� กัารละเมิดกัฎหมายควบัคมุกัารนำาเขา้และส่งออกัอาจส่งผิลให้ม่บัทำลงโทำษัรา้ยแรง เช่่น ปรับััและจำา
คกุั นอกัจากัน่� พึื่งระลกึัไวเ้สมอวา่ระเบ่ัยบัขอ้บัังคับัด้านกัารนำาเขา้และส่งออกัแติกัต่ิางกันัไปในแต่ิละ
ประเทำศ และอาจถกูัแกัไ้ขบ่ัอยครัั�ง ดังนั�น หากัคณุ์ม่คำาถามหรัอ่ขอ้กังัวลใดๆ โปรดติิดต่ิอแผินกั
กัฎหมาย

ในึฐานึะพนัึกงานึของกลุ่มบุริษัิัทซููมิโต่โม ริบัุเบุอริ ์เราคำาดห้วงัให้้ท่านึปฏิิบัุติ่ดังต่่อไปนีึ�

－�กัรณ่์ท่ำ�จะดำาเนินกัารเล่�ยงรับััรองหรัอ่ให้ของกัำานัลต่ิอลกูัค้า หรัอ่กัรณ่์บัรัจิาค จำาเป็นต้ิองปฏิบัิัติิติามขั�น
ติอนระเบ่ัยบัของบัรัษัิัทำ และต้ิองไม่เกันิขอบัเขติธรรมเน่ยมของกัารดำาเนินธรุกัจิท่ำ�ยอมรับััได้โดยทัำ�วไป

－�พื่วกัเราต้ิองไม่รับััของกัำานัลราคาแพื่ง กัารเล่�ยงรับััรองท่ำ�มากัเกันิไป หรัอ่ผิลประโยช่น์ในรปูแบับัอ่�นๆจากั
ผิู้ขาย หากัคณุ์ได้รับััสิ�งดังกัลา่วมา คณุ์ต้ิองรายงานให้ผิู้บัังคับับััญช่าได้รับััทำราบั

ในึฐานึะพนัึกงานึของกลุ่มบุริษัิัทซููมิโต่โม ริบัุเบุอริ ์เราคำาดห้วงัให้้ท่านึปฏิิบัุติ่ดังต่่อไปนีึ�
※ เม่�อม่กัารส่งออกัผิลิติภััณ์ฑ์์หรัอ่จัดหาและให้สิทำธิิ�ทำางเทำคโนโลย่ท่ำ�อาจม่ความเส่�ยงในกัารนำาไปใช้่เพ่ื่�อกัารผิลิติ/
พัื่ฒนาอาวธุทำำาลายลา้งสงู หรัอ่สารนิวเคลย่รั ์ เช่่น อาวธุนิวเคลย่รั/์เคม่ ฯลฯ กัารกัระทำำาดังกัลา่วจำาเป็นต้ิองได้รับัั
อนญุาติจากัหน่วยงานท่ำ�ม่อำานาจโดยปฏิบัิัติิติามขั�นติอนของกัฎหมาย ขอ้บัังคับั และสนธิสัิญญาต่ิางๆ เกั่�ยวกับัักัาร
ค้าระหวา่งประเทำศ

※ข้อ้ระเบียบเกีั�ยวกัับ OFAC
　 OFACเป็นนโยบัายต่ิางประเทำศของสหรัฐัอเมรักิัาโดยม่วตัิถปุระสงค์ด้านความปลอดภัยัในกัารสั�งห้ามกัารทำำาธรุกัรร
มและสินทำรัพัื่ยท่์ำ�ถกูัระงบััสำาหรับัับัคุคลและองค์กัรท่ำ�กัำาหนดโดยประเทำศสหรัฐัอเมรักิัา เช่่น ประเทำศท่ำ�ถกูัควำ�าบัาติร
ของสหประช่าช่าติิ ประเทำศท่ำ�ถกูัควำ�าบัาติรของสหรัฐัฯ หน่วยงานรัฐับัาลของประเทำศท่ำ�สนับัสนนุผิูก้ัอ่กัารรา้ย และ
บัรัษัิัทำท่ำ�เกั่�ยวขอ้ง ดังนั�น กัารทำำาธรุกัรรมในสกัลุเงนิดอลลารัส์หรัฐัฯ ทัำ�วโลกัอาจอยูภ่ัายใต้ิขอ้บัังคับัของ OFAC หากั
คูค้่าทำางธรุกัจิถกูัควำ�าบัาติรจากั OFAC หรัอ่ม่แนวโน้มสงูท่ำ�จะถกูัมาติรกัารลงโทำษั กัอ็าจส่งผิลให้กัระบัวนกัารช่ำาระ
บััญช่่ไม่ดำาเนินไปอยา่งราบัรั่�นหรัอ่กัองทำนุเงนิถกูัระงบััเน่�องจากัเป็นทำรัพัื่ยสิ์นของผิูถ้กูัควำ�าบัาติร

　 ทัำ�งน่�  U.S. Treasury ได้เผิยแพื่รร่ายช่่�อบัคุคลท่ำ�ถกูัควำ�าบัาติรของ OFAC ในบััญช่่รายช่่�อ Nationals and Blocked 
Persons List (SDN List) ดังนั�นจงึจำาเป็นต้ิองติรวจสอบัลว่งหน้า 
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Ⅱ－8 คำวามสัำมพันึธ์ร์ะห้วา่งเจา้ห้น้ึาที�ริฐั Ⅱ－9 การเปิดเผยขอ้มลูอย่างเห้มาะสำม

กลุ่่�มบริษัิัทซููมิโตโม ริบัเบอริไ์ม�อน่ัญาตให้้เลุ่่�ย์งริบัรองห้ริอืให้้ของกำานััลุ่แก�เจา้ห้น้ัาท่�ริฐั รว่มถึืง
บค่คลุ่ท่�ถืือว่�าเป็็นัเจา้ห้น้ัาท่�ทั�งในัแลุ่ะต�างป็ระเทศ(โดย์พิจารณ์าจากเนืั�องานั) 

เพื�อป็ระโย์ชีน์ัในัการสิรา้งคว่ามมั�นัใจในัคว่ามริบัผิดชีอบขององค์กรต�อผู้ถืือห้่้นั นัักลุ่งทน่ั แลุ่ะ
ผู้ม่สิ�ว่นัได้สิ�ว่นัเส่ิย์อื�นัๆ กลุ่่�มบริษัิัทซููมิโตโม ริบัเบอริ ์จะต้องให้้ขอ้มลูุ่ท่�เชืี�อถืือได้ ถืกูต้อง แลุ่ะ
โป็ร�งใสิเก่�ย์ว่กับขอ้เท็จจริงิท่�สิำาคัญของการจดัการ นัโย์บาย์ธุร่กิจ สิถืานัการณ์์ทางการเงนิั 
กิจกรรมทางธุร่กิจ แลุ่ะกิจกรรมทั�ว่ไป็อื�นัๆ ขององค์กรแก�ตลุ่าดห้ลัุ่กทริพัย์์ในัเว่ลุ่าท่�เห้มาะสิม
นัอกจากน่ั� เราจะตอบคำาถืามจากภาย์นัอกเก่�ย์ว่กับขอ้มลูุ่ท่�เราเปิดเผย์อย์�างทันัท�ว่งท่แลุ่ะเห้มาะ
สิม  ในัขณ์ะท่�ต้องป็ฏิิบัติตามระเบ่ย์บขอ้บังคับท่�บังคับใช้ีตามกฎห้มาย์ของป็ระเทศญ่�ป็่� นัว่�า
ด้ว่ย์เคริื�องมือทางการเงนิัแลุ่ะการแลุ่กเป็ลุ่่�ย์นั (Financial Instruments and Exchange Act) 
รว่มถึืงขอ้บังคับการเปิดเผย์ขอ้มลูุ่อย์�างเป็็นัธุรรม ระเบ่ย์บว่�าด้ว่ย์การซืู�อขาย์ขอ้มลูุ่โดย์ใช้ี
ขอ้มลูุ่ภาย์ในั ฯลุ่ฯด้ว่ย์ 

－�เราจะต้ิองไม่เสนอให้ผิลประโยช่น์อนัมิช่อบัธรรม ให้กัารเล่�ยงรับััรอง หรัอ่ให้ของกัำานัลแกัเ่จา้หน้าท่ำ�รัฐั 
หรัอ่ อด่ติเจา้หน้าท่ำ�ของหน่วยงานภัาครัฐั เช่่น หน่วยงานของรัฐับัาล หรัอ่ หน่วยงานท้ำองถิ�นของรัฐั และ
ไม่วา่จะในประเทำศญ่�ปุ่ นหรัอ่ต่ิางประเทำศกัต็ิาม 

－�อยา่งไรกัต็ิาม หากัม่ความเส่�ยงต่ิอช่่วติิหรัอ่รา่งกัายเน่�องจากักัารไม่ปฏิบัิัติิติามคำาขอของเจา้หน้าท่ำ�รัฐั 
หรัอ่อนัติรายใดๆ โปรดให้ความสำาคัญกับััความปลอดภัยัส่วนบัคุคลเป็นอนัดับัแรกั 

－�กัารจดัหาผิลประโยช่น์ กัารเล่�ยงรับััรอง ของกัำานัล ฯลฯ โดยมิช่อบัด้วยกัฎหมายผ่ิานบัคุคลท่ำ�สาม เช่่น ท่ำ�
ปรักึัษัาหรัอ่คนกัลางอ่�นๆกัถ็อ่เป็นกัารกัระทำำาผิิดเช่่นกันั นอกัจากัน่� แม้วา่ท่ำ�ปรักึัษัาหรัอ่คนกัลางเหลา่นั�น
จะใช้่ดลุยพิื่นิจของตินเองในกัารจดัหาผิลประโยช่น์ให้กับััเจา้หน้าท่ำ�รัฐัเองโดยใช้่ค่าติอบัแทำนท่ำ�บัรัษัิัทำ
จา่ยให้กับััท่ำ�ปรักึัษัา ฯลฯ กัถ็อ่วา่ม่ความเส่�ยงท่ำ�จะถกูัลงโทำษัในฐานะผิู้สมรูร้ว่มคิด ดังนั�น จงึจำาเป็นต้ิอง
ระวงัและพิื่จารณ์าเรั ่�องดังต่ิอไปน่� 

　・�ถกูัขอให้จา่ยเงนิค่าติอบัแทำนใดๆท่ำ�มากัเกันิไปหรัอ่ไม่
　・�เน่�อหางานท่ำ�ระบัใุนสัญญานั�นม่จดุท่ำ�ไม่ชั่ดเจนหรัอ่ไม่
　・�ท่ำ�ปรักึัษัาฯลฯ เป็นญาติิหรัอ่ม่ความสัมพัื่นธิใ์กัลชิ้่ดกับััเจา้หน้าท่ำ�รัฐัท่ำ�เกั่�ยวขอ้งหรัอ่ไม่
　・�หากัคณุ์ได้รับัักัารรอ้งขอให้ติิดสินบันหรัอ่ให้ผิลประโยช่น์อยา่งไม่ถกูัต้ิอง โปรดรายงานให้ผิู้จดักัาร

ของคณุ์หรัอ่สายด่วนจรรยาบัรรณ์ขององค์กัร  (ช่่องทำางให้คำาปรักึัษัาเรั ่�องกัารปฏิบัิัติิติามกัฎหมาย) 
ทำราบัทัำนท่ำ

ในึฐานึะพนัึกงานึของกลุ่มบุริษัิัทซููมิโต่โม ริบัุเบุอริ ์เราคำาดห้วงัให้้ท่านึปฏิิบัุติ่ดังต่่อไปนีึ�

－�เราจะเปิดเผิยขอ้มลูท่ำ�เกั่�ยวขอ้งกับัักัารดำาเนินธรุกัจิและกัจิกัรรมทำางธรุกัจิติามเน่�อหาท่ำ�ม่ปรากัฏิในงบั
กัารเงนิรวมของเรา อยา่งถกูัต้ิองในเวลาท่ำ�เหมาะสม  เวน้แต่ิเป็นขอ้มลูท่ำ�เราม่หน้าท่ำ�ผิกูัพัื่นในกัารรักััษัา
ความลบัั หรัอ่เป็นขอ้มลูท่ำ�โดยทัำ�วไปมักัจดัอยูใ่นหมวดหมู่ขอ้มลูความลบััทำางกัารค้า

－�เม่�อม่กัารรอ้งขอให้เปิดเผิยขอ้มลูจากัภัายนอกับัรัษัิัทำ เราจะติอบักัลบััโดยสจุรัติิ พื่รอ้มติอบัคำาถามและ
ให้สัมภัาษัณ์์ด้วยแนวคิดดังต่ิอไปน่�

　・�คำารอ้งขอจะไม่ถกูัปฏิเิสธ ยกัเวน้จะม่เหติผุิลอนัควร 
　・�เราจะไม่กัลา่วในสิ�งท่ำ�ไม่เป็นความจรังิ 
　・�หากัเรั ่�องใดท่ำ�ไม่สามารถเปิดเผิยได้ เราจะอธิบิัายติามติรงวา่ไม่สามารถเปิดเผิยได้
　・�เราจะไม่เลอ่กัปฏิบัิัติิ ในกัารติอบัขอ้รอ้งขอของแต่ิละบัคุคล
　・�หากัม่ขอ้ซัึ่กัถาม หรัอ่คำารอ้งขอจากัภัายนอกัให้ม่กัารให้สัมภัาษัณ์์ต่ิอส่�อสิ�งพิื่มพ์ื่ เราจะต้ิองแจง้ให้

บัรัษัิัทำได้รับััทำราบัเพ่ื่�อพิื่จารณ์าอนมัุติิกัอ่นให้ขอ้มลู

ในึฐานึะพนัึกงานึของกลุ่มบุริษัิัทซููมิโต่โม ริบัุเบุอริ ์เราคำาดห้วงัให้้ท่านึปฏิิบัุติ่ดังต่่อไปนีึ�

※ ค่าอำานวยความสะดวกั (Facilitation Payments) หมายถงึกัารจา่ยเงนิเลก็ัน้อยเพ่ื่�อวตัิถปุระสงค์ในกัารอำานวย
ความสะดวกัในกัารรับัับัรักิัารใดๆท่ำ�เกั่�ยวขอ้งกับััหน่วยงานรัฐั 

▪ กัลุม่บัรัษัิัทำซูึ่มิโติโม รับััเบัอรัไ์ม่อนญุาติให้จา่ยเงนิค่าอำานวยความสะดวกัจำานวนเลก็ัน้อยใดๆ เวน้แต่ิจะ
ได้รับััอนญุาติอยา่งชั่ดเจนติามกัฎหมายในประเทำศหรัอ่กัฎหมายท้ำองถิ�นท่ำ�เกั่�ยวขอ้ง
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Ⅱ－10�ขอ้ห้้ามในึการซู้�อขายห้ลักทริพัย์โดยใช้ีขอ้มลูภัายในึ Ⅲ－1 การปฏิิบัุติ่ต่ามกฎห้มายและบุรรทัดฐานึสัำงคำม

กลุ่่�มบริษัิัทซููมิโตโม ริบัเบอริ ์ห้้ามมิให้้ม่พฤติกรรมท่�อาจเขา้ไป็แทรกแซูงคว่ามย์ติ่ธุรรมในั
ตลุ่าดห้ลัุ่กทริพัย์์ โดย์ใช้ีขอ้มลูุ่ว่งในัของการดำาเนิันัธุร่กิจของกลุ่่�มบริษัิัทในัเคริอืห้ริอืบริษัิัทอื�นัๆ 
ท่�เราได้ริบัรูจ้ากการทำางานั 

กลุ่่�มบริษัิัทซููมิโตโม ริบัเบอริจ์ะป็ฏิิบัติตามกฎห้มาย์ แลุ่ะบรรทัดฐานัทางสัิงคม

－�จะต้ิองไม่เปิดเผิยขอ้มลูสำาคัญท่ำ�ได้จากักัารทำำางานภัายในองค์กัรให้กับัับัคุคลท่ำ�สาม ไม่วา่จะเป็นคนใน
หรัอ่บัคุคลภัายนอกับัรัษัิัทำ จนกัวา่ขอ้มลูดังกัลา่วจะเปิดเผิยสู่สาธารณ์ะช่น 

－�หากัได้รับััทำราบัขอ้มลูขา่วสารท่ำ�เกั่�ยวกับััสถานกัารณ์์กัารดำาเนินธรุกัจิของบัรัษัิัทำหรัอ่องค์กัรภัายนอ
กัอ่�นๆท่ำ�เกั่�ยวขอ้งกับัับัรัษัิัทำ  กัจ็ะต้ิองไม่ทำำากัารซ่ึ่�อขายหุ้นหรัอ่หลกััทำรัพัื่ย์อ่�นท่ำ�ซ่ึ่�อขายได้ จนกัวา่ขอ้มลู
ดังกัลา่วจะม่กัารเปิดเผิยต่ิอสาธารณ์ะช่น รวมถงึกัารให้บัคุคลในครอบัครัวัหรัอ่เพ่ื่�อน ดำาเนินกัารซ่ึ่�อ
ขายแทำนด้วย  ทัำ�งน่� กัารฝ่่าฝืนขอ้ห้ามดังกัลา่วถอ่เป็นกัารกัระทำำาท่ำ�ผิิดกัฎหมายซึึ่�งจะต้ิองโทำษัทัำ�งจำาคกุั
และปรับััติามกัฎหมายติลาดหลกััทำรัพัื่ย ์

－�พื่นักังานท่ำ�เกั่�ยวขอ้งกับััขอ้มลู “กัารซ่ึ่�อขาย” ซึึ่�งเป็นขอ้มลูความลบััภัายในขององค์กัร จะต้ิองม่ความ
ระมัดระวงัในกัารดำาเนินกัารกับััขอ้มลูดังกัลา่ว เพ่ื่�อให้แน่ใจวา่ขอ้มลูเหลา่นั�นจะไม่รั ั�วไหลออกัไปให้บัคุคล
ท่ำ�ไม่เกั่�ยวขอ้งรับััทำราบั

ในึฐานึะพนัึกงานึของกลุ่มบุริษัิัทซููมิโต่โม ริบัุเบุอริ ์เราคำาดห้วงัให้้ท่านึปฏิิบัุติ่ดังต่่อไปนีึ�

－�ทำำาความเขา้ใจวา่กัารปฏิบัิัติิติามกัฎหมายและบัรรทัำดฐานทำางสังคมเป็นรากัฐานสำาคัญของกัารดำาเนิน
ธรุกัจิ และต้ิองใส่ใจเรั ่�องน่�ในขณ์ะปฏิบัิัติิงานอยูเ่สมอ

－�หากัได้รับััคำาติำาหนิ กัารวพิื่ากัษ์ัวจิารณ์์ หรัอ่ความคิดเห็นจากับัคุคลภัายนอกั กัจ็ะต้ิองรับััฟังอยา่งจรังิใจ 
และพื่ยายามปรับััปรงุให้ด่ยิ�งขึ�น

－�ใส่ใจท่ำ�จะปฏิบัิัติิติามกัฎจราจรอยูเ่สมอ และมุ่งมั�นในกัารเป็นต้ินแบับัของกัารส่งเสรัมิความปลอดภัยัทำาง
จราจร เน่�องจากัเป็นความรับััผิิดช่อบัในฐานะท่ำ�เราอยูใ่นแวดวงอตุิสาหกัรรมยานยนต์ิ

－�ปฏิบัิัติิติามกัฎหมายภัาษ่ัอากัรของแต่ิละประเทำศท่ำ�เราทำำาธรุกัจิด้วย รวมถงึกัฎเกัณ์ฑ์์เกั่�ยวกับััภัาษ่ัระหวา่ง
ประเทำศ และเราต้ิองจา่ยภัาษ่ัเม่�อถงึกัำาหนดช่ำาระทัำนท่ำ

ในึฐานึะพนัึกงานึของกลุ่มบุริษัิัทซููมิโต่โม ริบัุเบุอริ ์เราคำาดห้วงัให้้ท่านึปฏิิบัุติ่ดังต่่อไปนีึ�※ “ขอ้มลูวงใน” ค่อ ขอ้มลูสำาคัญท่ำ�ยังไม่ม่กัารเปิดเผิยต่ิอสาธารณ์ะและอาจจะส่งผิลกัระทำบัต่ิอกัารตัิดสินใจลงทำนุของ
นักัลงทำนุ เช่่น ขอ้มลูเกั่�ยวกับััผิลติิภัณั์ฑ์์, กัารเงนิ, ความเคล่�อนไหวของหุน้ และ พัื่นธมิติรทำางธรุกัจิ เป็นต้ิน

Ⅱ กิัจกัรรมทางธุรุกิัจ Ⅲ ความสััมพัันธ์ร์ะหวา่งบริษัิัท กัับสัังคม
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Ⅲ－2 การจดัการกับุกลุ่มต่่อต้่านึสัำงคำม Ⅲ－3 คำวามเกี�ยวขอ้งทางการเม้อง

เราม่จด่ยื์นัพื�นัฐานัท่�ว่�าจะ  "ไม�ให้้เงนิั" "ไม�ใช้ีป็ระโย์ชีน์ั" แลุ่ะ "ไม�เกรงกลัุ่ว่" กลุ่่�มผู้ม่อทิธุ์พิลุ่ 
เชี�นั พว่กอนััธุพาลุ่, ผู้ท่�ห้าราย์ได้โดย์การใช้ีอำานัาจมืด แลุ่ะป็ฏิิเสิธุการติดต�อทางธุร่กิจทั�งห้มด
แม้กระทั�งเริ ื�องการค้าแลุ่ะธุร่กรรมต�างๆ 

กลุ่่�มบริษัิัทซููมิโตโม ริบัเบอริ ์จะป็ฏิิบัติตามกฎห้มาย์แลุ่ะระเบ่ย์บท่�เก่�ย์ว่ขอ้งกับกิจกรรม
ทางการเมืองของบริษัิัท

－ เราจำาเป็นต้ิองรายงานกัารติิดต่ิอใดๆท่ำ�เราม่กับัักัลุม่ผิู้ม่อทิำธิพิื่ลโดยทัำนท่ำต่ิอผิู้บัังคับับััญช่าของเรา 
และผิู้บัังคับับััญช่าท่ำ�ได้รับััรายงานนั�นจะต้ิองติิดต่ิอแผินกักัฎหมายหรัอ่แผินกัทำรัพัื่ยากัรบัคุคล
และธรุกัารเพ่ื่�อขอคำาแนะนำาในกัารรับััม่อ 
　・ เราต้ิองระวงัเป็นพิื่เศษักับััประเด็นต่ิอไปน่� เพ่ื่�อให้แน่ใจวา่เราจะไม่เขา้ไปเกั่�ยวขอ้งกับัักัารฟอกั

เงนิ
　・กัารเจาะจงรปูแบับักัารช่ำาระเงนิในรปูแบับัของเงนิสดหรัอ่สิ�งท่ำ�เท่ำยบัเท่ำาเงนิสดเท่ำานั�น
　・ ช่ำาระเงนิจากับัคุคลท่ำ�สามท่ำ�ไม่เกั่�ยวขอ้งกับัักัารทำำาธรุกัรรมหรัอ่จากับััญช่่อ่�นท่ำ�ไม่ใช่่บััญช่่ท่ำ�ใช้่

สำาหรับััธรุกัจิปกัติิ
　・ กัารรอ้งขอกัารช่ำาระเงนิแบับัแบ่ังจา่ยหลายๆครัั�ง
　・คู่ค้าทำางธรุกัจิท่ำ�ลงัเลในกัารให้ขอ้มลูหรัอ่ให้ขอ้มลูท่ำ�ไม่ถกูัต้ิอง
　・ ลกูัค้าท่ำ�ม่ช่่�ออยูใ่นบััญช่่SDNหรัอ่บััญช่่รายกัารท่ำ�คลา้ยคลงึกันั 

－ ห้ามมิให้ให้กัารสนับัสนนุทำางกัารเม่องโดยกัารให้เงนิสนับัสนนุกัจิกัรรมกัารเลอ่กัตัิ�งหรัอ่กัาร
รณ์รงค์หาเส่ยงกับัันักักัารเม่องหรัอ่กัลุม่ทำางกัารเม่องท่ำ�ม่ความเกั่�ยวขอ้งโดยติรงกับัักัจิกัรรมทำาง
ธรุกัจิของเรา  ยกัเวน้ในกัรณ่์ท่ำ�กัฎหมายและขอ้บัังคับัท่ำ�บัังคับัใช้่อนญุาติไวอ้ยา่งชั่ดเจน
－ หากัได้รับัักัารรอ้งขอให้รว่มม่อในนามตัิวแทำนบัรัษัิัทำ โปรดแจง้แผินกัทำรัพัื่ยากัรบัคุคลและธรุกัาร 
เพ่ื่�อรับััฟังคำาแนะนำา หรัอ่แนวทำางในกัารดำาเนินกัารต่ิอไป

ในึฐานึะพนัึกงานึของกลุ่มบุริษัิัทซููมิโต่โม ริบัุเบุอริ ์เราคำาดห้วงัให้้ท่านึปฏิิบัุติ่ดังต่่อไปนีึ�
※กัลุม่ผิูม่้อทิำธิพิื่ล ค่อกัลุม่หรัอ่บัคุคลท่ำ�แสวงหาผิลประโยช่น์ทำางเศรษัฐกัจิโดยใช้่ความรนุแรง อำานาจ และวธิิก่ัารท่ำ�
หลอกัลวงอยา่งเต็ิมท่ำ� เช่่น พื่วกัอนัธพื่าล บัรัษัิัทำท่ำ�เกั่�ยวขอ้งกับััพื่วกัอนัธพื่าล กัลุม่ท่ำ�ม่สัญลกััษัณ์์เคล่�อนไหวทำางกัาร
เม่องและสังคม หรัอ่องค์กัรอาช่ญากัรรมอ่�นๆ 

※ กัารฟอกัเงนิ ค่อ กัารโอนเงนิท่ำ�ได้รับััจากักัารกัอ่อาช่ญากัรรม เช่่น ธรุกัรรมยาเสพื่ติิด กัารเล่�ยงภัาษ่ั และกัาร
ปลอมแปลงบััญช่่ หรัอ่อาช่ญากัรรมในรปูแบับัท่ำ�ใช้่บััญช่่ธนาคารท่ำ�ไม่ระบัชุ่่�อหลายๆบััญช่่และ / หรัอ่บััญช่่
ธนาคารภัายใต้ิช่่�อปลอม เพ่ื่�อสับัเปล่�ยนเงนิท่ำ�ผิิดกัฎหมายระหวา่งสถาบัันกัารเงนิหลายๆแห่ง หรัอ่โดยกัารซ่ึ่�อ
ขายติราสารทำางกัารเงนิซึ่ำ�าๆ เป็นต้ิน
※ บััญช่่ SDN(Specially Designated Nationals and Blocked Persons List) รายช่่�อบัคุคลและบัรัษัิัทำต่ิางๆ เช่่น 
ประเทำศท่ำ�ถกูัควำ�าบัาติรของสหประช่าช่าติิ ประเทำศท่ำ�ถกูัควำ�าบัาติรของสหรัฐัฯ ผิู้สนับัสนนุกัารกัอ่กัารรา้ยของรัฐั 
หน่วยงานรัฐับัาล และบัรัษัิัทำท่ำ�เกั่�ยวขอ้งซึึ่�งเผิยแพื่รโ่ดยกัระทำรวงกัารคลงัสหรัฐัฯ

▪�นอกัจากักัารปฏิเิสธขอ้เรัย่กัรอ้งท่ำ�ไม่ถกูัต้ิองจากักัลุม่ผิู้ม่อทิำธิพิื่ล  โดยทัำ�วไปแลว้เราจะติิดต่ิอ
ติำารวจเป็นลำาดับัแรกัและปฏิบัิัติิติามคำาแนะนำาของเจา้หน้าท่ำ� เม่�อได้รับััรายงานขอ้เรัย่กัรอ้งหรัอ่
กัารติิดต่ิออ่�นใดจากักัลุม่ผิู้ม่อทิำธิพิื่ล เราจะทำำางานเพ่ื่�อความปลอดภัยัของพื่นักังานของเราผ่ิาน
องค์กัรท่ำ�เกั่�ยวขอ้ง และให้ความรว่มม่ออยา่งใกัลชิ้่ดกับััติำารวจ ทำนายความ ผิู้เช่่�ยวช่าญอ่�นๆ ทัำ�งใน
และนอกั กัลุม่ของเรา 

▪�กัำาหนดเง่�อนไขลงในสัญญาวา่กัรณ่์ท่ำ�พื่บัวา่คู่ค้าทำางธรุกัจิ (เช่่น ผิู้ขาย, ลกูัค้า เป็นต้ิน) เป็นกัลุม่
ผิู้ม่อทิำธิพิื่ลหรัอ่ม่ความสัมพัื่นธิก์ับัักัลุม่ผิู้ม่อทิำธิพิื่ลไม่วา่รปูแบับัใดๆ ให้สามารถยกัเลกิักัารทำำา
ธรุกัรรมและยกัเลกิัสัญญาได้ทัำนท่ำ  

Ⅲ ความสััมพัันธ์ร์ะหวา่งบริษัิัท กัับสัังคม

ในึฐานึะพนัึกงานึของกลุ่มบุริษัิัทซููมิโต่โม ริบัุเบุอริ ์เราคำาดห้วงัให้้ท่านึปฏิิบัุติ่ดังต่่อไปนีึ�
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Ⅲ－4 คำวามพยายามเพ้�อคำวามยั�งย้นึ Ⅲ－5 การปฏิิบัุติ่ต่ามกฎระเบีุยบุของแต่่ละประเทศ 

กลุ่่�มบริษัิัทซููมิโตโม ริบัเบอริ ์ตั� งเป้าท่�จะเป็็นักลุ่่�มองค์กรท่�ได้ริบัคว่ามไว่ว้่างใจจากสัิงคมโดย์
ม่สิ�ว่นัทำาให้้เกิดสัิงคมท่�ยั์�งยื์นัผ�านักิจกรรมทางธุร่กิจท่�ม่สิ�ว่นัชี�ว่ย์ในัการแก้ปัญห้าของสัิงคม 
เพื�อก้าว่ไป็สิู�การตระห้นัักถึืงสัิงคมท่�ยั์�งยื์นั

กลุ่่�มบริษัิัทซููมิโตโม ริบัเบอริ ์จะต้องตระห้นัักว่�า เราเป็็นัสิมาชิีกของสัิงคมป็ระชีาชีาติ แลุ่ะจะ
พย์าย์ามทำาคว่ามเขา้ใจรว่มถึืงศึกษัากฎระเบ่ย์บของแต�ลุ่ะป็ระเทศแลุ่ะป็ฏิิบัติตามกฎระเบ่ย์บ
ดังกลุ่�าว่

－ ค่านิยมทำางสังคมอาจแติกัต่ิางกันัไป ขึ�นอยูก่ับััประเทำศหรัอ่ภัมิูภัาค ดังนั�น เราต้ิองเขา้ใจ
สถานกัารณ์์ทำางสังคมและกัฎหมายในท้ำองถิ�น และดำาเนินกัจิกัรรมทำางธรุกัจิโดยคำานึงถงึ
วฒันธรรม ขนบัธรรมเน่ยม และศาสนาอยา่งเหมาะสม
－ เราจะสนับัสนนุกัจิกัรรมทำางวฒันธรรม สังคมในท้ำองถิ�นและพื่นักังานอยา่งแขง็ขนั ติลอดจนส่ง
เสรัมิกัารส่�อสารและความเขา้ใจรว่มกันักับััพื่นักังานในท้ำองถิ�นอยา่งลกึัซึึ่�ง

－  ห้ามให้ผิลประโยช่น์อนัมิช่อบั กัารเล่�ยงรับััรอง หรัอ่ให้ของกัำานัลแกัเ่จา้หน้าท่ำ�รัฐั โดยไม่คำานึงถงึ
ประเพื่ณ่์ท้ำองถิ�นของประเทำศนั�นๆ

หากัม่คำาถามใดๆ เกั่�ยวกับััเน่�อหาท่ำ�กัำาหนดไวใ้นหลกััจรรยาบัรรณ์เม่�อนำาไปปรับััใช้่
ในงานจรังิของตินเอง โปรดปรักึัษัากับััหัวหน้างาน แผินกักัฎหมาย แผินกัทำรัพัื่ยากัร
บัคุคลและธรุกัาร ฯลฯ 

ในึฐานึะพนัึกงานึของกลุ่มบุริษัิัทซููมิโต่โม ริบัุเบุอริ ์เราคำาดห้วงัให้้ท่านึปฏิิบัุติ่ดังต่่อไปนีึ�
▪�ด้วยกัารดำาเนินธรุกัจิในยคุโลกัาภัวิตัิน์ ทำำาให้เราม่ผิู้ม่ส่วนได้ส่วนเส่ยกัระจายอยูทั่ำ�วโลกั ดังนั�นเรา
ต้ิองมุ่งมั�นทำำากัจิกัรรมขององค์กัรท่ำ�จรังิใจเพ่ื่�อให้ผิู้ม่ส่วนได้ส่วนเส่ยทำกุัคนสามารถไวว้างใจเราได้

▪�นอกัเหน่อจากักัารปฏิบัิัติิติามกัฎหมายและระเบ่ัยบัขอ้บัังคับัแลว้ เราจะพื่ยายามอยา่งเต็ิมท่ำ�เพ่ื่�อ
ให้แน่ใจวา่กัจิกัรรมทำางธรุกัจิ, 

    ผิลติิภัณั์ฑ์์และบัรักิัารท่ำ�เราจดัเติรัย่มไวจ้ะไม่สรา้งภัาระต่ิอสิ�งแวดลอ้มโลกัให้มากัท่ำ�สดุ
▪�เพ่ื่�อท่ำ�จะส่งเสรัมิความยั�งยน่ของธรุกัจิของเรา เราจะทำำางานเกั่�ยวกับัักัจิกัรรมด้านสิ�งแวดลอ้มท่ำ�
คำานึงถงึความหลากัหลายทำางช่่วภัาพื่ เคารพื่   
สิทำธิมินษุัยช่น สรา้งสภัาพื่แวดลอ้มในกัารทำำางานท่ำ�ด่ คำานึงถงึความปลอดภัยัและสขุภัาพื่ และส่ง
เสรัมิกัารกัำากับััดแูลกัจิกัาร 

※กัารนำากัฎหมายไปใช้้นอกัภูมิูภูาค
　 ในบัางกัรณ่์ กัฎหมายและขอ้บัังคับัของประเทำศหนึ�งอาจถกูันำาไปใช้่กับััธรุกัจิท่ำ�ตัิ�งในต่ิางประเทำศหรัอ่กัารติิดต่ิอ
ทำางธรุกัจิท่ำ�เกั่�ยวขอ้งกับัับัรัษัิัทำท่ำ�ดำาเนินงานในต่ิางประเทำศ ตัิวอยา่งเช่่น เม่�อทำางกัารสหรัฐัฯพื่บัวา่บัรัษัิัทำอ่�นใน
อตุิสาหกัรรมของเราม่กัารติิดสินบันในหลายประเทำศทัำ�วทัำ�งลาติินอเมรักิัา พื่วกัเขากัำาหนดโทำษัปรับััจำานวนมากัต่ิอ
บัรัษัิัทำนั�น แม้วา่กัารติิดสินบันจะเกัดิขึ�นในต่ิางประเทำศ (เพื่ราะบัรัษัิัทำท่ำ�ทำำาผิิดนั�นตัิ�งธรุกัจิอยูภ่ัายใต้ิกัฎหมายประเทำศ
สหรัฐัอเมรักิัา)

　 โดยเฉพื่าะอย่างยิ�ง กัฎหมายวา่ด้วยกัารแขง่ขนั กัฎหมายต่ิอต้ิานกัารทำจุรัติิ กัฎหมายกัารค้าความมั�นคง กัฎหมายท่ำ�
เกั่�ยวขอ้งกับัักัารฟอกัเงนิ ฯลฯ มักัถกูันำาไปใช้่นอกัภัมิูภัาค ดังนั�นกัรรมกัารบัรัษัิัทำและพื่นักังานต้ิองให้ความสนใจไม่
เพ่ื่ยงแต่ิกับัักัฎหมายท้ำองถิ�นเท่ำานั�น แต่ิยงัรวมถงึกัารใช้่กัฎหมาย นอกัภัมิูภัาคเหลา่น่�ด้วย

Ⅲ ความสััมพัันธ์ร์ะหวา่งบริษัิัท กัับสัังคม

－ พื่ยายามดำาเนินกัจิกัรรมช่่วยเหลอ่สังคมในชุ่มช่นใกัลเ้ค่ยง เพ่ื่�อให้ได้รับัักัารต้ิอนรับััและความเช่่�อ
ถอ่ไวว้างใจจากัชุ่มช่น

ในึฐานึะพนัึกงานึของกลุ่มบุริษัิัทซููมิโต่โม ริบัุเบุอริ ์เราคำาดห้วงัให้้ท่านึปฏิิบัุติ่ดังต่่อไปนีึ�




